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Resumen. Las competencias ciudadanas contribuyen a la formacion integral de las personas y les permite desarrollar un compromiso social
con responsabilidad ética, teniendo como base la cooperacion, la empatia y la convivencia. El objetivo de este articulo fue analizar el desa -
rrollo de las competencias ciudadanas en estudiantes de Licenciatura en Educacion Fisica, Pedagogia Infantil y Humanidades de una univer-
sidad en Bogotd, Colombia, en sus primeros y ultimos semestres. Para ello, se aplicé un cuestionario compuesto por cinco dime nsiones:
acciones, emociones, empatia, ambiente y pensamiento critico, con un alfa de Cronbach de 0,92 para la escala total en una muestra de 600
estudiantes de primer y ultimo semestre. La metodologia utilizada fue cuantitativa y de alcance descriptivo, el analisis de datos se realizo
por medio del software SPSS y la estadistica empleada fue descriptiva. Los resultados mostraron que las dimensiones con los valores mas
altos fueron acciones, emociones y empatia, se presentaron valores intermedios en el ambiente, mientras que el pensamiento critico mostro
los promedios mas bajos. Se plantea la necesidad de fortalecer las competencias ciudadanas y el pensamiento critico; asi como contribuir en
la prevencion de conflictos y problemas de convivencia por medio del liderazgo, la adaptabilidad y el fortalecimiento de las habilidades
blandas.
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Abstract. The objective of this article is to analyze the citizenship competencies in students of a bachelor’s degree in physical educa tion,
Early Childhood and humanities Pedagogy at a university in Bogota, Colombia, in their first and last semesters. To this end, a questionnaire
designed to measure citizenship skills in university students was applied, composed of five dimensions: actions (three items), emotions (nine
items), empathy (seven items), environment (seven items) and critical thinking (three items). with a Cronbach's alpha of 0.73 for the total
scale. The sample included 600 first and last semester students. The methodology used was quantitative and descriptive in scope. Data
analysis was performed using SPSS software and descriptive statistics techniques. The results showed that the dimensions with the highest
values compared to the arithmetic mean was the environment; The dimensions of actions, emotions and empathy presented intermediate
values, while the critical thinking dimension showed the lowest averages. In conclusion, citizen competencies are linked to various ways of

interpreting and valuing a sense of citizen action, related to constructive and social participation.
Keywords: citizen competencies; University students; student training.
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Introduccion

Las competencias ciudadanas permiten un desarrollo inte-
gral de las personas con la finalidad de dar respuesta a los im-
pactos que generan, facilitar la convivencia y contribuir a la
formacion de ciudadanos que promuevan soluciones a proble-
mas en contextos reales (Betancourt et al., 2020; Boneth-Co-
llantes et al., 2022). Desarrollar estas competencias favorece
la formacion integral, la participacion democratica, el cumpli-
miento de la legislacion y la valoracion del otro “para asumir
de forma particular intenciones de propiciar a las nuevas ge-
neraciones un mundo mejor para vivir y convivir” (Herrera et
al., 2023, p.944).

Es evidente que, en la actualidad, se vive en una sociedad
con altos indices de conductas negativas que afectan los pro-
cesos sociales y culturales. Esta situacion influye en una pér-
dida de valores como el respeto, la empatia y la tolerancia (Al-
varez et al., 2019). Ademas de ser un hilo conductor para
afianzar la construccion y el aporte a la sociedad, la compe-
tencia ciudadana también valora la participacion de las perso-
nas. Esto resalta la necesidad de comprender a los individuos
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como seres €ticos y politicos, es decir, con capacidad de par-
ticipacion (Rezende, 2022).

A partir de esto, se puede deducir que el ciudadano forma
parte de un entorno de reflexion normativa que lo guia a to-
mar decisiones éticas, lo que le permite fortalecer una convi-
vencia saludable. Es crucial comprender esta dindmica en el
contexto de los entornos educativos de la educacion superior
(Contreras & Guio, 2021).

Considerando lo anteriormente mencionado, las personas
tienen la capacidad de atribuir significado a sus propias accio-
nes, lo cual puede influir de manera positiva o negativa a nivel
civico y ético (Boneth-Collantes et al., 2022). Por otro lado,
es importante sefialar que una sociedad compuesta por indivi-
duos con un nivel bajo de nivel de competencias ciudadanas
impacta en la forma en que estos interactian con su entorno
social. Su desarrollo optimo contribuye al desenvolvimiento
efectivo en diversos contextos socioculturales, lo que favo-
rece al progreso de la sociedad. Esto implica un avance en tér-
minos conceptuales, comportamentales y politicos (Gonzalez,
2019).

El Ministerio de Educacion Nacional en Colombia (2023)
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ha propuesto estrategias para fortalecer y acompanar las prac-
ticas educativas. El objetivo principal es promover el desarro-
1lo optimo del aprendizaje democratico en entornos académi-
cos por medio de metodologias de enseflanza que fomenten
un trabajo aprendizaje significativo, a través de experiencias
constructivas y colectivas. Todo ello esta orientado en la for-
macion de personas integrales.

Es esencial reconocer el papel del docente de Educacion
Fisica en la pedagogia y la formacion de ciudadanos conscien-
tes de su rol. Esto implica trascender la ensefianza centrada
unicamente en el desarrollo de habilidades motrices. De ma-
nera similar, el pedagogo infantil no debe limitarse tnica-
mente a su area de especializacion, ni el licenciado de huma-
nidades concentrarse exclusivamente en el aprendizaje litera-
rio. También, se trata de abordar cambios en el comporta-
miento y promover un ambiente educativo que sea significa-
tivo para los estudiantes.

En el ambito educativo, es importante priorizar las com-
petencias socioemocionales para disefiar practicas pedagogicas
que promuevan una formacion integral, la habilidad para la
resolucion de conflictos y la aceptacion de la diversidad (Nu-
fiez et al., 2020). La ensefianza basada en valores puede
desempefiar un papel fundamental como mediadora en la for-
macion. Esto no solo implica el desarrollo de habilidades fisi-
cas y cognitivas, sino también la formacion de ciudadanos éti-
cos, criticos y reflexivos, capaces de interactuar de manera
efectiva con su entorno para contribuir de manera construc-
tiva a la sociedad. En este sentido, las habilidades sociales son
esenciales para el desarrollo humano, ya que facilitan el cono-
cimiento y respeto hacia las ideas y emociones del otro (Her-
nandez-Gil y Nufiez-Lopez, 2020).

Es necesario analizar los comportamientos que predomi-
nan en las instituciones de Educacion Superior en Colombia
para comprender las circunstancias, mecanismos de participa-
cion y normativas que influyen en el desarrollo de las clases
(Medina et al., 2020). Esta perspectiva proporciona una com-
prension integral de un aspecto crucial tanto en la sociedad
colombiana como en el ambito educativo, especialmente en el
contexto universitario.

En este sentido, la competencia ciudadana abarca diversos
elementos que se implementan y se desarrollan en el aula de
clase, como las acciones y las habilidades. Las acciones se re-
fieren al comportamiento, mientras que las habilidades se fun-
damentan en el rendimiento, promovidas a través de estrate-
gias vinculadas al proceso de aprendizaje y la educacion ade-
cuada de un individuo. Estas tienen como propdsito inculcar
un pensamiento ético y politico a lo largo de la vida de cada
persona (Cabrera, 2020).

Para concluir esta seccion, es pertinente revisar los ante-
cedentes de investigacion sobre las estrategias pedagogicas uti-
lizadas para fomentar el desarrollo de competencias ciudada-
nas en estudiantes universitarios. Para empezar Mescua et al.,
(2020), plantean cuatro aptitudes en su estudio: emocionales,
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comunicativas, cognitivas y conocimiento de ciudadania, y
concluyeron la necesidad de fortalecer las emociones para una
adecuada formacion profesional.

Por otro lado, Garcia et al., (2023) llevaron a cabo un es-
tudio cualitativo, la muestra estuvo conformada por estudian-
tes del programa académico de licenciatura en Psicologia, te-
niendo una primera muestra de estudiantes de manera presen-
cial antes de pandemia, y la segunda de manera virtual. Los
resultados indicaron que los estudiantes consideran que los
sentimientos y valores impactan significativamente en la ad-
quisicion y desarrollo de actitudes y competencias ciudadanas,
mas alla de los conocimientos tedricos.

Por su parte, Canton (2024) formuld un instrumento con
42 items, abarcando habilidades socioemocionales, ciudada-
nas y globales. Los hallazgos presentan oportunidades para
maximizar estas habilidades participando activamente en la
comunidad estudiantil. Astaiza-Martinez et al., (2020) reali-
zaron un estudio sobre las concepciones de ciudadania con una
muestra de estudiantes y profesores de educacion superior en
un curso de pensamiento sistémico con enfoque ciudadano. El
estudio fue de enfoque cualitativo y se busco entender la no-
cion de ciudadania entre estudiantes, profesores y monitores.
Los principales resultados muestran que la comunidad educa-
tiva entiende la ciudadania como una actividad desarrollada
por personas con cierta responsabilidad en la convivencia y
compromiso de transformacion social.

Delahoz et al., (2020) llevaron a cabo un estudio so-
bre competencias ciudadanas, utilizando el cuestionario de
Zambrano (2018), en una universidad colombiana. Los resul-
tados mostraron una mejora significativa en los items evalua-
dos entre los estudiantes de ultimo semestre en comparacion
con los de primer semestre, atribuida a la ensefianza impartida
durante el programa académico, que se articulan con la vision
de la universidad. Finalmente, Contreras (2020) argumenta
que la ciudadania se construye a partir de la proyeccion de los
estudiantes como futuros docentes.

Con base en lo anterior, el objetivo de este articulo fue
analizar el desarrollo de las competencias ciudadanas en estu-
diantes de Licenciatura en Educacion Fisica, Pedagogia Infantil
y Humanidades de una universidad en Bogota, Colombia, en
sus primeros y ultimos semestres.

Materiales y Métodos

Participantes

La muestra estuvo conformada por estudiantes de la Li-
cenciatura en Educacion Fisica, Pedagogia Infantil y Humani-
dades de una universidad en Bogota, Colombia, tanto de pri-
mer como de ultimo semestre. El estudio se llevo a cabo entre
los meses de junio y agosto de 2023.

Se realizé un muestreo aleatorio simple, seleccionando a
300 estudiantes de primer semestre de las 3 licenciaturas y
300 de ultimo semestre para un total de 600. Estos fueron
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seleccionados de manera aleatoria a partir de los listados de
los programas académicos mencionados. La muestra resultd
representativa de la poblacion estudiantil.

Las caracteristicas de los participantes se presentan en la
siguiente tabla.

Variable N Yo
Estudiantes de primer
semestre
N 300
Femenino 124 43%
Masculine 176 57%

Género

Estudiantes de altimo
semestre
N 300

Género Femenino 1 38 44%

Masculino 172 56%%
18,1%
79.4%
2,5%

Estrato socioeconémico

oW

Nota: Elaboracién propia (2024)
Figura 1. Caracteristicas sociodemograficas de la muestra de estudio

Disefio

El disefio empleado en la presente investigacion fue cuan-
titativo, no experimental y transversal. Este estudio adoptd
un enfoque cuantitativo debido que se sometié a prueba una
hipétesis sobre el desarrollo de las competencias ciudadanas.
Se llevé a cabo el andlisis respectivo y posteriormente las con-
clusiones. Al ser un estudio descriptivo, se contd con una va-
riable de analisis (Ochoa & Yunkor, 2021).

Instrumento

El instrumento utilizado fue un cuestionario disefiado para
medir las cuatro habilidades que representan competencias
ciudadanas en universitarios. El mismo fue elaborado y vali-
dado por Zambrano (2018) y se construy6 con base en “los
Estandares en Competencias Ciudadanas y las pruebas Saber
del Ministerio de Educacién Nacional” (p.72). En la tabla 2 se
presentan las dimensiones, subdimensiones y los items. El
mismo consta de 29 items, en una escala Likert con 5 opciones
de respuesta en donde 5 representa totalmente de acuerdo y
1 totalmente en desacuerdo (Ver anexo 1).

Dimensiones Subdimensiones Items

Integradoras Acciones (tres ltems) 3

Emocionales Emociones (siete ftems) 7
Empatia (siete items) 7

L Ambientes democraticos
Comunicativas 3 9
(nueve items)

Pensamiento critico (tres

Cognitivas ,
Ent items)

Nota: Elaboracién propia (2024)
Figura 2. Dimensiones y subdimensiones del cuestionario

Procedimiento

Para recopilar los datos, se informé a los participantes so-
bre la naturaleza del estudio, se garantiz6 el anonimato y la
confidencialidad y se obtuvo el consentimiento informado de
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cada uno. El dia de la implementacion del cuestionario, se ex-
plico el objetivo del estudio, asi como el instrumento de re-
coleccion de datos. A cada estudiante se le concedi6 un
tiempo de 30 minutos para responder de forma indepen-
diente.

El andlisis estadistico se realizo mediante el programa SPSS
23.0. Se llevo a cabo un analisis de la confiabilidad del instru-
mento y el uso de la estadistica descriptiva para las dimensio-
nes y los subdimensiones, incluyendo la media, desviacion es-
tandar y varianza. Ademas, se aplico la prueba t de Student
para muestras independientes para comparar las medias.

Resultados

Para medir la calidad de un cuestionario, es importante
que exista coherencia entre los items y las dimensiones del
mismo. Es necesario asegurar la consistencia interna, lo que
garantiza que el instrumento tenga propiedades psicométricas
adecuadas en términos de validez y confiabilidad. La fiabilidad
se evaltia mediante el coeficiente alfa de Cronbach, que tiene
valores entre 0y 1. Entre mas cercano es a 1 indica una mayor
consistencia interna y sugiere que los items estan altamente
correlacionados entre si. Este cdlculo depende del niimero de
items y de la correlacion entre ellos. Una fiabilidad muy alta
esta entre 0,9 y 1, alta cuando con valores entre 0,8 y 0,9 y
aceptable entre 0,7 y 0,8.

Dimensiones Alpha de Cronbach No. De elementos
Acciones 0,737 3
Emociones 0,821 7
Empatia 0,822 7
Ambiente 0,850 9
Pensamiento Critico 0,710 3
Total 0,925 29

Nota: Elaberacién propia (2024)
Figura 3. Fiabilidad del Instrumento

Verificando el alfa de Cronbach para cada grupo de items,
se observa que las dimensiones de acciones y pensamiento cri-
tico tienen una fiabilidad aceptable. Este valor se puede pre-
sentar por la cantidad reducida de items (3). En contraste, las
dimensiones de emociones, empatia y ambiente presentan una
fiabilidad alta, esto sugiere que los items tienen correlacion y
son consistentes entre si. Con respecto a la fiabilidad global
del instrumento, su fiabilidad es muy alta (0,925), esto indica
una alta correlacion entre los items, permitiendo establecer
que el cuestionario en su conjunto es altamente fiable.

Desviacién Ti-

Dimensién N Media N Varianza
pica
Acciones 300 2.6942 0.97 0.95
Emociones 300 2,4993 0,69 0,69
Empatia 300 2.9264 0,78 0,61
Ambiente 300 2,6817 0,85 0,75
Pensamiento Cri- 300 2,7536 0,71 0,68

tico
N valide (por lista) 300
Nota: Elaboracien propia (2024)

Figura 4. Estadisticas descriptivas de las dimensiones estudiantes primer se-
mestre
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Al analizar e interpretar los datos obtenidos mediante la
aplicacion del instrumento en los estudiantes de primer se-
mestre, se observan los siguientes resultados:

La dimension acciones (tres items), mostré una media de
2,69, indicando que los estudiantes logran realizar estas accio-
nes de manera moderada. El indice de dispersion es conside-
rable, con una desviacion tipica de 0,97, lo cual evidencia una
variabilidad en las respuestas. Para la dimension emociones
(siete items), se obtuvo una media de 2,49, siendo el prome-
dio mas bajo, lo que representa una intensidad de emociones
baja. La desviacion estdndar tiene un valor de 0,69, es decir
que las respuestas son homogéneas.

En cuanto a la dimension empatia (siete items), se eviden-
ci6 una media aritmética de 2,92, indicando que los estudian-
tes muestran empatia de manera moderada. El indice de dis-
persion es moderado, con una desviacion estandar de 0,78. La
varianza es de 0.61 lo que refleja la menor dispersion. El am-
biente (nueve items) presento la media de 2,68, lo que indica
que los estudiantes lo perciben de manera moderada. La des-
viacion tipica de 0,85 y la varianza es de 0.75, representan una
dispersion y variabilidad moderadas.

Finalmente, la dimension pensamiento critico (tres items)
presenta valores similares a acciones y ambiente, con un valor
de 2,75, esto representa que los estudiantes logran este as-
pecto en algunas ocasiones. El indice de dispersion tiene una
variabilidad intermedia, con una desviacion tipica de 0,71.

Desviacion Ti-

N Media . Varianza
pica
Acciones 300 4,2266 0,81 0,76
Emociones 300 4,1886 0,74 0,68
Empatia 300 4,2051 0,9 0,95
Ambiente 300 3,2347 0,84 0,94
Pensamiento Cri- 35, 2,4029 0,72 0,53

tico
N valido (por lista) 300
Nota: Elaboracién propia (2024)

Figura 5. Estadisticas descriptivas de las dimensiones estudiantes ultimo semes-
tre

Con respecto a los datos obtenidos en los estudiantes de
ultimo semestre, se observan los siguientes resultados:

La dimension acciones (tres items), mostro una media de
4.2, lo que indica que los estudiantes logran realizar estas ac-
ciones con una frecuencia alta. El indice de dispersion y varia-
bilidad es moderado, con una desviacion tipica de 0,81 y una
varianza de 0,76. Respecto a la dimension emociones, se ob-
tuvo una media de 4,18, sugiriendo una frecuencia alta. De
igual forma la desviacion tipica y la varianza presentan valores
moderados.

En cuanto a la dimension empatia (siete items), se eviden-
ci6 una media aritmética de 4,2, indicando que los estudiantes
demuestran empatia en muchas ocasiones. El indice de disper-
sion es alto, con una desviacion tipica de 0,96 la mas alta lo
que refleja mayor variabilidad, la varianza de 0,95 refleja una
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considerable dispersion de los datos. La dimension ambiente
(nueve items) presenta una percepcion moderada, con un va-
lor de 3,23, la desviacion estandar es de 0,84 lo cual repre-
senta una dispersion moderada y una varianza de 0,94.

Finalmente, la dimension de pensamiento critico obtuvo
la media mas baja del estudio, con un valor de 2,4, lo que
indica que los estudiantes puntian bajo en estos items. El in-
dice de dispersion es moderado, con una desviacion tipica de
0,72.

45 4,2 4,2 4,2

3,2
2,9
3,0 2,7 d 27 R 28

2,5 5

4
[]

|
|
I

Acciones Emociones Empatia Ambiente Pensamiento

Critico

W Primer semestre I Ultimo semestre

Figura 6. Comparacion de medias de estadisticos en las variables. Elaboracion pro-
pia (2024)

Para finalizar se sometio a contraste la hipotesis nula, que
afirmaba que no existen diferencia en el desarrollo de compe-
tencias ciudadanas entre los estudiantes de primer y ultimo
semestre. Para esta evaluacion se utilizo la prueba t de Student
para muestras independientes. Los resultados revelaron dife-
rencias significativas en las dimensiones de acciones (t: 19,84),
emociones (t: 24,64) y empatia. En este sentido, se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa, indicando
que efectivamente existen diferencias significativas entre los
estudiantes de primer y ultimo semestre.

Con respecto a dimension de ambiente (t:6,67), también
se observo una diferencia significativa, aunque el valor t es
menor. Finalmente, para la dimension de pensamiento critico
(t: -6,35), se encontrd una diferencia significativa en direc-
cion negativa, lo que sugiere que los estudiantes de Gltimo se-
mestre presentan valores mas bajos en esta dimension en com-
paracion con los estudiantes de primer semestre.

Discusion

La evaluacion de las competencias ciudadanas en los estu-
diantes de las Licenciaturas en Educacion Fisica, Pedagogia In-
fantil y Humanidades de una institucion universitaria de Bo-
gotd, Colombia, reveld promedios bajos en los estudiantes de
primer semestre, segiin los valores del cuestionario. Los re-
sultados mostraron una mejora significativa en las dimensio-
nes de acciones, emociones y empatia en los estudiantes de
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ultimo semestre, después de cinco aflos de formacion, mien-
tras que el incremento en la dimension de ambiente fue me-
nor.

Con respecto a la dimension de pensamiento critico, esta
present6 una disminucion, lo que indica que tanto los estu-
diantes tanto de primer como de ultimo semestre enfrentan
dificultades en esta area, sugiriendo la necesidad de abordar
este aspecto a nivel curricular. Al respecto, es necesario revi-
sar factores externos y el plan de estudios de los programas
académicos para mejorar esta situacion.

Considerando que los estudiantes en formacion a los que
se les implemento el instrumento se estan preparando para
formar a futuras generaciones en el area de Educacion Fisica,
Pedagogia Infantil y Humanidades, independientemente de la
disciplina en la que se desempefien, se evidencia la importan-
cia de fortalecer el pensamiento critico. Esta competencia es
esencial a nivel comportamental y sociopolitico y representa
un reto constante que enfrentan los docentes universitarios
(Chévez y Norzagaray, 2021) porque se promueve la toma de
decisiones fundamentadas y la formacion de juicios solidos en
diversos contextos sociales y profesionales.

El pensamiento critico cobra importancia para promover
la toma de decisiones con base en evidencias, con la finalidad
de resolver conflictos, generar propuestas y diferentes alter-
nativas (Gutiérrez-Pingo et al 2023). De igual forma, es im-
portante implementar estrategias para ensefiar a los estudian-
tes a analizar, razonar y argumentar. Es importante promover
un analisis de diferentes contextos con la finalidad de generar
razonamientos solidos y propuestas innovadoras. En la univer-
sidad, se puede fortalecer el pensamiento critico porque se
encuentran diferentes disciplinas y los estudiantes pueden co-
nocer y ser empaticos reconociendo diferentes contextos y

puntos de vista antes de tomar decisiones (Tura et al, 2023).

Es importante destacar que la dimension de pensamiento
critico fue la inica que mostré una disminucién en compara-
cion con los estudiantes de primer semestre. Por esta razon,
es fundamental que la universidad ponga énfasis en este as-
pecto, dado que es uno de los mas significativos, pero al
mismo tiempo uno de los menos atendidos. Se coincide con
Rengifo et al., (2023) quienes enfatizan que el desarrollo del
pensamiento autéonomo y critico es un compromiso central de
la formacion universitaria para formar estudiantes comprome-
tidos en este aspecto. Esto se manifiesta en la capacidad de
pensar y disefiar soluciones de manera autonoma, abordar
problemas nuevos y evaluar las fuentes de informacion.

Con base en los resultados se plantea la necesidad de in-
corporar en los micro curriculos y contenidos de los progra-
mas académicos estrategias que fortalezcan las competencias
ciudadanas. Esto permitira que los individuos desarrollen ha-
bilidades y conocimientos necesarios para participar y actuar
en diversos aspectos sociales, como lo sefialan Prieto et al.,
(2023). De esta manera, se podran implementar practicas que
fomenten una convivencia adecuada en la sociedad. Entre las
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estrategias implementadas, Alvarez et al., (2019) realizaron
un diagnostico por medio de entrevistas no estructuradas,
destacando la importancia de la convivencia para la transfor-
macion social. Por su parte, Boneth-Collantes et al., (2022)
utilizaron Moodle con contenidos tematicos relacionados con
el pensamiento sistémico, la argumentacion y la ética en estu-
diantes de fisioterapia en una universidad colombiana.

Por otro lado, Cafon y Villarreal (2022) en su investiga-
cion midieron el comportamiento, interés en la clase, mora-
lidad y justicia, cooperacion, colaboracion y otros elementos.
Asi mismo indagaron sobre los principios morales y éticos
concluyendo que es primordial promover el interés por
aprender valores morales y éticos para aprender durante las
sesiones de clase sobre valores morales y éticos. Hernandez-
Gil & Nuiiez-Lopez (2020) realizaron un estudio en tres fases:
entendimiento del entorno, exploracion de alternativas y ma-
terializacion de las soluciones. Con la implementacion de la
técnica Desing Thinking mejoraron el desarrollo de las com-
petencias ciudadanas y el pensamiento social dando prelacion
a la capacitacion en procesos de innovacion y el proyecto de
vida antes contenidos académicos.

Mescua et al., (2020) realizaron un estudio de enfoque
cuantitativo y de alcance descriptivo, utilizaron un instru-
mento con un total de 50 items para evaluar competencias
ciudadanas. Se concluye que los estudiantes se ubicaron en un
nivel medio en cuanto a su desarrollo y por tal motivo durante
la formacion se le tiene que dar importancia porque les per-
mitird en el futuro integrarse a la sociedad y el mundo laboral.
Por su parte, Aguilar et al., (2021) implementaron cuestiona-
rios de caracter sociodemografico y sobre las relaciones socio
afectivas, trabajando desde las clases de educacion fisica du-
rante un periodo de doce sesiones de clase para desarrollar las
estrategias de regulacion control emocional.

En diferentes contextos se han realizado estudios que evi-
dencian la importancia de la formacién ciudadana, Contreras
(2020) realizo un estudio en Chile sobre los instrumentos y
politicas publicas relacionados con la educacion ciudadana. El
autor resalta la necesidad de retomar espacios de educacion
civica y ajustar los curriculos para promover el cuidado am-
biental, la sustentabilidad y la inclusion. Por su parte, Ca-
brera-Jiménez (2020) considera importante abordar la demo-
cracia y el civismo, resaltando la falta de apropiacion de com-
petencias ciudadanas en la comunidad universitaria y la nece-
sidad de promover una educacion orientada hacia la transfor-
macion social.

Aguilar et al., (2021) plantean que los programas de inter-
vencion fortalecen las relaciones interpersonales y promueven
espacios de reflexion con valor pedagogico para que los estu-
diantes puedan expresar sus emociones. Rannau (2004) sos-
tiene que los colegios, deben ser lugares en donde se incen-
tive, ensefie y practique la democracia desde el preescolar
hasta el final de la secundaria promoviendo valores éticos y
politicos. Rabassa & Arumi (2024) plantean la importancia de

Retos, nimero 60, 2024 (noviembre)



2024, Retos, 60, 711-719

© Copyright: Federacion Espafiola de Asociaciones de Docentes de Educacion Fisica (FEADEF) ISSN: Edicidn impresa: 1579-1726. Edicion Web: 1988-2041 (https://recyt.fecyt.es/index.php/retos/index)

trabajar la inteligencia, percepcion y bienestar emocional para
mejorar el rendimiento académico y contrarrestar el agota-
miento mental de los docentes teniendo en cuenta factores
como la edad, el género, afio escolar, institucion educativa
entre otras variables.

Por su parte, Chavez & Norzagaray (2021) plantean la ne-
cesidad de trabajar la convivencia escolar y la solucion de con-
flictos, creando espacios en donde puedan expresar sus emo-
ciones y ser conscientes de los impactos que generan. Por su
parte Hernandez-Gil & Nufiez-Lopez (2020), enfatizan la im-
portancia de implementar estrategias pedagdgicas que enri-
quezcan la formacion académica. Zambrano (2018), resalta
que las practicas pedagogicas lidicas contribuyen a la forma-
cion en competencias ciudadanas.

La educacion es esencial para enfrentar exitosamente los
desafios del mundo moderno y formar ciudadanos capaces de
construir una sociedad mas justa y abierta, basada en la solida-
ridad y el respeto por los derechos humanos (Arenas et al.,
2021a). Es importante que los curriculos sean coherentes y
proporcionen las herramientas necesarias para formar ciuda-
danos conscientes y responsables. Por ello, es fundamental
que los procesos educativos sean pertinentes en el area espe-
cifica de estudio y para el desarrollo de las habilidades ciuda-
danas (Sanchez et al., 2023).

Respecto a las emociones, se pueden identificar diversos
aspectos del comportamiento social que influyen en esta di-
mension. Estos se basan en las experiencias y sentimientos de
los estudiantes en un entorno de clase. Estos sentimientos y
emociones influyen en las actitudes de los estudiantes, gene-
rando variaciones en sus estados de animo que influyen en las
experiencias que tienen. Ademas, prevalecen otros tipos de
sentimientos y la convivencia con los compafieros. Por ello,
Flores et al., (2022) atribuyen que las actitudes, representadas
por la disposicion a llevar a cabo ciertas acciones, pueden in-
fluir positiva o negativamente en aspectos fundamentales
como la convivencia pacifica, la participacion, asi como en la
valoracion y el respeto hacia las diferencias, elementos esen-
ciales para el ejercicio pleno de la ciudadania.

Ademas, es importante considerar la formacion educativa
que estan recibiendo los estudiantes universitarios. Se ha ob-
servado que tanto los estudiantes de primer como de Giltimo
semestre de los programas ya mencionados muestran un cam-
bio en las aulas de clase, como lo exponen Arenas et al.,
(2021b) en el que plantean un cambio en los micro curriculos
universitarios para que adopten un enfoque critico. De esta
manera, en la formacion de los futuros docentes se puede in-
corporar una perspectiva integral que promueva el pensa-
miento critico y contribuya a mejorar los niveles de compe-
tencia ciudadana en los egresados. Esto tendria un impacto so-
cial significativo en los centros educativos.

Por lo tanto, es fundamental considerar que los planes de
estudios de las Licenciaturas en mencion deberian incluir es-
pacios académicos con el objetivo de formar integralmente a
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los estudiantes, especialmente aquellos que se estan prepa-
rando para ser futuros docentes. Esto permite generar una
nueva perspectiva, sobre todo en los estudiantes de estas li-
cenciaturas.

Limitaciones y futuras lineas de investigacién

La presente investigacion presenta algunas limitaciones.
La primera es que el estudio se realizo en Colombia, por lo
que la implementacion en otros contextos podria ofrecer
perspectivas diferentes. La segunda es que el estudio se llevo
a cabo en una sola universidad, lo que impide generalizar los
hallazgos en otras instituciones. La tercera, planteada por
Arenas-Fernandez et al., (2021a), es que los cuestionarios de-
ben estructurarse con el mismo niimero de items en cada di-
mension.

Entre las futuras lineas de investigacion, se sugiere im-
plementar estrategias para desarrollar competencias ciuda-
danas en los planes de estudio de los programas y los espacios
extracurriculares y realizar estudios longitudinales para eva-
luar los impactos a largo plazo. Hernandez-Gil & Nufiez-Lo-
pez (2020) plantea la importancia de crear espacios para me-
jorar los canales de comunicacion. Por su parte, Bernate
et al. (2020); sugieren identificar con precision las
necesidades en la formacion académica y su relacion con las
habilidades ciu- dadanas. De igual forma, seria beneficioso
realizar progra- mas de regulacién emocional que incluyan
intervenciones en todos los niveles educativos y observar la
evolucion a largo plazo.

Recomendaciones

Se recomienda la creacion e integracion de espacios aca-
démicos alineados con la vision de la institucion para fomen-
tar una formacion integral de los futuros educadores. De esta
manera, se contribuye al desarrollo del pensamiento critico
y la mejora en aspectos relacionados con el ambiente, donde
se ha observado un avance en los procesos educativos en la
universidad. Es importante, concientizar a los profesores
para que implementen estrategias pedagogicas que promue-
van el pensamiento critico y la transformacion social.

La inclusion de competencias ciudadanas en los planes de
estudio de los programas universitarios es fundamental para
la formacion integral de los estudiantes. Esto no solo enri-
quece su preparacion en el area especifica de estudio, sino
también en su desarrollo como individuos. Por lo tanto, es
fundamental que los futuros docentes identifiquen las areas
de mejora y trabajen para corregirlas, contribuyendo signi-
ficativamente a la sociedad.

Para asegurar una formacion integral, se recomienda im-
plementar un curriculo robusto que no solo se ajuste a las
necesidades del entorno, sino que también esté estrecha-
mente vinculado con los procesos formativos. En este sentido,
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debe ser concebido como una herramienta estratégica y bien
estructurada, capaz de abordar las exigencias de la ensefianza en
los futuros educadores. Este disefio debe ser flexible para adap-
tarse a las diferentes realidades educativas y necesidades indivi-
duales. De esta manera, se garantiza la adquisicion de conoci-
mientos en el ambito fisico y conceptual, asi como el desarrollo
de habilidades sociales, emocionales y cognitivas. Para finalizar,
se recomienda transversalizar la formacion en competencias
ciudadanas.

Conclusiones

Los hallazgos empiricos permiten concluir que los estudian-
tes de primer semestre presentan resultados bajos en las dimen-
siones de acciones, emociones, empatia, ambiente y pensa-
miento critico. Por su parte, los estudiantes de ultimo semestre
mostraron mejoras significativas en las acciones, emociones y
empatia, aunque la mejora en la dimension de ambiente fue me-
nor. Con respecto a la dimension de pensamiento critico hubo
una disminucion.

Se concluye que es necesario implementar herramientas y
estrategias que contribuyan al desarrollo de la ciudadania, asi
como al fortalecimiento del pensamiento critico y civico, para
formar ciudadanos comprometidos con las demandas sociales.

Los resultados indican la necesidad de continuar con inves-
tigando sobre las competencias ciudadanas en diferentes con-
textos para fortalecer la construccion social desde las institucio-
nes educativas. Se deben implementar programas de interven-
cién que fomenten el respeto, la empatia y la inteligencia emo-
cional.

El aporte de la investigacion al campo de estudio se rela-
ciona con que se evidencia la necesidad de fortalecer en los es-
tudiantes la capacidad de resolver conflictos y prevenir proble-
mas de convivencia. En este sentido, la educacion es clave para
el desarrollo ciudadano y para esto es necesario que las politicas
educativas aporten para construir un curriculo que aborde pro-
blematicas sociales y fomente la ciudadania para enfrentar los
desafios cotidianos. Al respecto, se deben establecer compo-
nentes pedagdgicos que promuevan valores civicos y éticos.

Finalmente, es fundamental promover el desarrollo ciuda-
dano mediante la incorporacion de problemas sociales en los
planes de estudio. Al implementar estrategias pedagogicas para
favorezcan un aprendizaje significativo, se logra una participa-
cion constructiva y social. En conclusion, las competencias ciu-
dadanas estan relacionadas con la interpretacion y valoracion de
la accion ciudadana y la construccion de una sociedad mas in-
clusiva y responsable.
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Anexo 1- Encuesta para medir las competencias ciudadanas en universitarios

Tabla Il. Propedades psicométncas de las escalas

Vaable | hems u'm Eeta| P
A1: La verdadera comuncacon es aquella que se produce en escuchar los argumentos de los otros, sin imponer

. o i) 044176 | 025 | 007
Pores, 2005] | A2: Me gusta participer e clese para dir 4 conocer imin puntos de vista sobre of tema que s& estd desarrollando. | 1.74(11.66) | 015 | 0.00
A3: 5t observo gue no me escuchan mis opiniones, NSO para que ms compadieras y profesores la conozcan 1074459 | o 000

£1- No me mporta perder ol control cuando tengo mucha raba. 0550388 0w | 000
E2: Miz acciones pueden afectar a las personas que estin a mi slrededor. 088(564) | 015 | 000
£3: Me parece importante asumic ung posicdn critica Frente & skuadones de discriminacion sexual 05003420 | Q15 | 000
Exvctioniki Elt&wwwumummmmwmmmmm 0920511 | 018 | 000
e, 2005} E5: El didlogo e una estrategia de conaliacdn que permite establecer acuerdo entre las personas implicadas. 045 (3.70 Q17 | 0.00
E6: Las ofensas son una falta de respeto 4 la dignidad de las otrin personas. 084(566 | 014 | 0.00
E7. Las parsonas deben controlar sus impulsos cuando se les presentan stiaciones injustas en w quehace osai6on | ars [ooo
cotidiano. L
Em1: Me es Ficil darme cuenta de fo que sienben las otras personas fraba, sleora, tristeza temor] que estin ami 05680 | are [o0o
Em2: Cuando un compafiero es rechazado me siento mal; lo ayudo incluyéndolo en mi grupo de estudio. 064(439) | Q14 | 0.00
Emgathh £m3: Cuando un compahiero sufre problemas realizo acciones pars aydarlo, 0691429 | 06 | 000
(res, 2006 Emd: Cuando ms compafieros me cusntan sus problemas me muestro ndiferente 066(317) | 027 | 000
2005) EmS: Cuando veo en la televizion casos de vulneracdn de derechos humanos trato de ponerme en el kugar del 082049 | 016 | 000
Emé: Cuando me comunico prefiero hacerlo con gestos para expresar mis sentimientos de respeto y amor hacia
lakclrag 097(499) | 019 | 000
Em1: Me siento mejor cuando ayudo & las parionas que cusndo L ignor. 0390343 | Q11 | 000
Am1: Es mportante que el docente estimula las relscones democriticas en of aula. 058(3.09 018 | 000
Am2: Esimportante que el docente proporcione un ambiente sdecuado para sicanzar los objetivos propuestos. | 071(3.64) | 019 | 0.00
Am3: E5 importante que el docente comiders Lis opmiones de sus estudantes. 046(273) | 016 | 00

Amd: Valoro la impartancia do las normas que hacen posbile la preservacdn de s dferencias culburales v
Amblente I NG5 0420225 | 087 | 002

(min, 2004) | AmS: El didlogo constructivo y un ciima de confanza entre slumnos y docentes favorece el aprendizaje. 0584432 | Q13 | 0.00
Am Los estudiantes universitancs sprenden de manera activa, posbilkando conOCer sus intereses. 096(65%) | 014 | 0.00
Am7: La construccion de las normas antre todos Favorace la sana convivenda, 048(266) | Q6 [ 0O

Amd: £l ambiente de la clase Favorece L adquisicion de hibitos de convivencia en grupo y de respeto a losotroz. [ 095 (6.18) | Q16 | 0.00
Am9: £l docente debe ser coberente con lo que dice y hace. 057{40%) | 014 | 000
Pensatmiento cntc“unommmmafmmﬁmdummwmhmm

c sea aificable. 0390263 | 0¥ [ OO
(Ruizy Cg2: Cuando el docente entrega los trabajos calfcados y tu no lo desarrolaste, o salunono minbendo, lo omapan | aze | ooo
Chaux, 2005, |importante es ganar la asignatura. Y ’
Sotiano, Cg3: Cuando un compariern no resliza su trabajo auténamo, le explico sin tener en cuenta los motivos de su os2zey | o |oo7
2006 Juresponsshilidad

Fuente: Zambrano (2018)
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