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Resumen: El presente articulo estd vinculado a un proyecto centrado en la superacion de conflictos en educacion fisica mediante € modelo
comunitario. La parte del estudio ala que se refiere este articul o tiene por objetivo andizar las opiniones, creencias y valoraciones que los miembros
adultos (profesorado, familiares y voluntariado) de las Comunidades de Aprendizgje redizan sobre las cauisas de los conflictos que se producen en la
educacion fiscay las formas de abordarl os Lainvestigacion se ha desarrollado bgjo e prisma de lametodol ogia.comunicativa critica; y larecogidade
informacion se hallevado acabo en 6 comunidades de aprendizaje (3 en Catdufiay 3 en e Pais\Vasco). Laparticipacion en eteestudio delosmiembros
adultos de las comunidades se concret6 en larealizacion de entrevistas en profundidad (6 profesores, 6 familiares, 6 voluntarios); a partir de las cuaes
serediz6 d correspondiente andisis cudlitativo/comunicativo.L os resultados obtenidosy las conclusiones que se derivan delos mismos se organizen en
baseadosaspectospprincipa es: |aidentificacion delasbarrerasquedifi cultan laresol ucion comunitariadel osconflictos (rel acionadas con las posibilidades
de éxito, lainfluencia de los medios de comunicacion, la prevaencia de otros modeos, las dificultades para la comunicacion y la normaizacion de
conflicto); laidentificacion y propuesta de estrategias que favorecen la resolucion comunitaria de los conflictos (relacionadas con € consenso de las
normeas, la orientacion de la asignaturay la gestion de la competicion).

Palabras clave: educacion fisica, prevencion del conflicto y resolucion del conflicto, comunidades de aprendizaje, comunidad educativa

Abgtract: This aticleis linked to a project focused on overcoming conflictsin physica education through community model. The part of the study
referred to in this article ams to analyse the opinions, beliefs and assessments that adult members (teachers, family and volunteers) of Learning
Communities expressed on the causes of the conflictsin physical education and the ways to address them. The research has been developed under the
perspective of critical communicative methodology; and data collection was carried out in 6 learning communities (3 in Cataoniaand 3 in the Basgue
Country). Adult community members participated by responding in-depth interviews (6 teechers, 6 relatives, 6 volunteers); from which the qudlitative
/ communicative andyss was carried on.The results and the conclusions are organized according to two main aspects: identification of barriers to
community conflict resolution (related to chances of success, influence of the media, prevalence of other models, difficultiesin communication and
acceptance of conflict as norma); identification and suggestion of srategies that favour community conflict resolution (related to rules agreement,

subject aming and competition management).

Key words: physical education, conflict prevention and conflict resolution, learning communities, educational community.

Introduccién

Edearticulo presentaparte delosresultadosobtenidosenlainves-
tigacionredizadaatravésde proyecto financiado por € Ministeriode
Educaciony Cienciaen & marco del Plan Naciond 1+D+i, con titulo:
Juega, didogay resudve (2008-2011): la superacion de conflictosen
educacion fis camedianteel model o comunitario. Diseflodeun progra-
maespecifico paraComunidadesdeA prendizge(referencia: SEJ2007-
61757/EDUC). End proyecto seproponiad estudio delasviasparala
resol ucion de conflictos que se producen enlaeducacion fisicaescolar
enlasComunidadesdeAprendizge. El objetivo generd secentrabaen
identificar los conflictos més comunes que se producen en los centros
escolares y en las clases de educacion fisica, asi como, potenciar los
mecaniSmoshecesariosparasu superaci on mediantelaeducacionfisica,
generando actitudes positivas e inclusivas extrgpol ables a otros ambi-
tos.

El incremento delosproblemasde convivenciay del conflictoenlas
escueasenlostltimosafioshagenerado unaevidente preocupacionen
las comunidades educativas y en todala sociedad en generd. En los
articulosanterioresdd presentemonogréfico sshaabordado lanatura
leza y los digtintos origenes del conflicto, asi como, sus formas de
intervenciony tratamiento enlasescudas. El presentearticul o pretende
focalizar € discursoenlapercepciondd conflictoquetienenlosmiem-
brosadultosdelacomunidad educativa, enlasescue asque son comu-
nidadesdeaprendizge.
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Lanecesidad deabordar e conflicto desdelaperspectivade con-
junto de miembros adultos de lacomunidad educativa, y no reducirlo
Unicamente d colectivo de | os profesores/as responde a dos premisas
importantesque deben ser argumentadas. Laprimerapremisaserefiere
d reconocimiento actud y generdizado delaimportanciaquetienela
participacion delosfamiliaresy otrasmiembrosdelacomunidadenlos
centrosescolares. Enestesentido, recientesinvestigacionesasocian este
tipo de participacién aun meor rendimiento académico (GarciaYeste,
Leena & Petrefias, 2013), asi como, a una mayor motivacion de los
dumnos, gueinfluyefindmenteen e comportamientoy competencia
socia delos nifiosy nifias (Gazquez, Pérez & Carridn, 2011). Asl s2
recogelaneces dad quemiembrosadultos, participendeladindmicade
laescud acomo propuestade éxito escolar entrel osalumnosy aumneas.

Lasegundapremisaquedarificalaimportanciadeabordar € con-
flicto desdelaperspectivagloba delosmiembrosadultosdelacomuni-
dad vavinculadaalapropianaurdezadelas ComunidadesdeApren-
dizgey asusreacionescond entorno. LasComunidadesdeA prendi-
zgjerepresentan unaexperienciadetransformacion socid y cultural en
las escuelas, que tienen por objetivo proporcionar una educacion de
cdidad paratodas |as personas como respuestaalosretos gue plantea
lasociedad delainformacion (Elboj, Puigddlivol, Soler & Valls, 2002).
Este proceso detransformaci on sefundamentaenlaparticipaciondela
comunidad, barrio o pueblo, entodosl osespaciosy procesosescolares.
El papel delacomunidad enlas Comunidades deAprendizgjeesvitd,
ya que la educacion de éxito se entiende como una responsabilidad
compartida entre & centro escolar y todo € entorno del dumnado a
travésde gprendizgedia gico (Aubert, Hecha, GarciaYeste, Hecha&
Racionero, 2008).

El gprendizgjedelosnifiosy nifiesdependedelasinterrdacionesde
éstosconlaspersonasqueforman sucomunidad, entendidamésalade

NUmero 25, 2014 (1° semestre)



losprofesores/asy delaspropiasfamilias Desdeestepunto devista, la
participacion delacomunidad esimprescindibleparad correctofuncio-
namiento delas Comunidades deAprendizgje (Capllonch & Figueras,
2011; Elboj, et d., 2002; INCLUD-ED Consortium, 2009). Estacola-
boracion delacomunidad seconcretaenlagestionglobal del centro, asi
como, en la participacion regular o puntua de voluntarios/as'y otros
miembros delacomunidad que colaboran en digtintosproyectosy con
digtintasfuncionesend centro educativo. Este proceso colaborativo es
bidirecciond yaqueno silosdebeneficiadod centroescolar, losmaes-
trosy losnifiosy nifies, sino también todas |as personas participantes.
El proceso de parti cipacion comunitariaforta ecelapropiacomunided
ya que favorece € desarrollo de una ciudadania activa, capaz de
autogestionarsey detrabgjar conjuntamente paramejorar su comuni-
dady lacaidad devida(Freire, 2012; GarciaYeste, Leena& Petrefias,
2013).

Para comprender la gportacion de la participacion activa de los
adultos no expertosen las Comunidades de A prendizge esimprescin-
dible profundizar en dos conceptos basicos: la Zona de Desarrollo
Proximoy lainteligenciaculturd.

Wgotsky (1978) argumentabaqued aprendizajehumano sebasa
ennuestranaurdlezasocid, enfatizando claramente en laimportancia
delacolaboracion einteraccion enlos procesos de gprendizaje. Asi de
forma coherente, € autor definié € concepto de Zona de Desarrallo
Préximo comoladistanciaentred desarrolloactual del nifioonifiay su
desarrallo potenciad conlacolaboracion deun adulto o compafiero més
capaz. Paraproseguir connuestraargumentacion, nosinteresaespecial-
menteentender que «\ygotsky nolimitalasinteraccionescon personas
adultas alasredizadas con expertos, como € profesorado, Sno quese
refiereampliamentea«guiaadultas» (Tellado & Sava, 2010, p.163). El
autor explicabaquel aspersonasadultasno expertasproponian didacticas
parapresentar |oscontenidosme orando losresultadosde gprendizge,
pero quelos gprendizgjes no sHlo selimitaban aaquellos considerados
«académicos» oingrumenta essino quetambién sedesarrollaban goren-
dizajesno académicosvinculadosadistintasformasdegprender. Desde
este punto de vista, laparticipacion delas personas adultas delacomu-
nidad, expertasy no expertas, tiene un pape fundamenta en las préc-
ticaseducativasde éxito delas ComunidadesdeAprendizgje.

Por otraparte, € concepto deintdigenciacultura, como eemento
bésico dd aprendizaje dia dgico que sedesarrollaen otrosarticulos de
estemonogréfico, nosayudatambién afundamentar laimportanciade
la participacion activa de los adultos en los centros escolares. Este
concepto se basa en la superacion de un concepto reduccionistade la
inteligenciaquelalimitaaunacapacidad cognitivay/o de habilidades
précticas. Ramisy Kragtina(2010) explicanquelaintdigenciacultura
«conggts of academic intelligence (acquired in academic contexts),
practicd intelligence (acquired in daily contexts) and communicative
intelligence. Thebasisof communicativeinteligenceisthat dl people
are cgpable of gpeech and action» (p. 245). Desde este punto devidta,
todas|aspersonas adultas, expertas o no expertas, tienen unainteligen-
claculturd quelespermiteafrontar losretosdelavida Edasinteligen-
cias culturaes tienen su espacio en los centros escolares pudiendo
contribuir daramented desarrollo educativoglobd detodoslosnifiosy
lasnifies.

Hastaaqui hemos andlizado laimportanciade la participacion de
adultosexpertosy no expertosdelacomunidad enlasComunidadesde
Aprendizgje, asi como argumentado lasaportacionesdeestosadultosa
|os procesos de ensefianza/ aprendizaje partiendo de los conceptos de
ZonadeDesarrollo Préximo elnteligenciaCulturdl. Asi pues, entende-
mos que andizar € conflicto desde |la perspectiva de los miembros
adultosdelascomunidadesdeaprendizgieobligaaampliar laviséondd
«adulto» implicado. Esimprescindibletener en cuentalasvaoraciones
delosfamiliaresdelosnifiosy nifies, y voluntariosy voluntarias, que
como miembrosadultosdelacomunidad educativaexpertosonoexper-
tos, sepresentan como agenteseducativos, d igua qued propio profe-
sorado.

S biend conflicto puedesurgir deformagloba entodoslosespa
ciosescolares, lasdasesdeeducacion fisicason posiblemented espacio
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donded conflicto semanifiestadeformamaspresentey natural debido,
entreotrasrazones, a carécter propiamente procedimental desuscon-
tenidosquefavorecend contacto, lardlaciony lavivenciacion compar-
tida de sentimientos y actitudes. Asi entendemos que la educacion
fisica, como &reacurricular, representaun espacio privilegiado parad
tratamientoy prevenciondel conflictoescolar (Capllonch, 2008-2011).

Lasformasquetienenlosmiembrosadultosdelacomunidad edu-
cativa(profesorado, familiaresy voluntariado) deentender € conflicto,
su tipologia, sus especificidades, |as razones por las que surgen, su
gestion, lasrazones por las que se producen en las clases de educacion
fidcay, findmente, lasformasderesoluciény prevencion delosconflic-
tosqueseproducen enlascomunidades de aprendizaje, pueden ayudar
agenerar y potenciar mecanismos para gestionarlos desde € &eade
educacionfisca

Objetivos

El objetivo de este articul o se concretaen presentar las opiniones,
creencias, y va oracionesguelosmiembrosadultos (profesorado, fami-
liaresy voluntariado) delas ComunidadesdeA prendizaje participantes
en lainvestigacion redizan sobre las causas de los conflictos que se
producen en la educacion fisicay las formas de abordarlos. De este
objetivo se desprenden dosintenciones concretas u objetivos especifi-
cos. Por un lado identificar los elementos que dificultan laresolucion
comunitaria de los conflictos en las clases de educacion fisica, y por
otro, orientar lasacci onesquefavorecenlaresolucién comunitariadelos
conflictosenlasclasesdeeducacion fisica, todo ello enloscentrosque
son ComunidadesdeAprendizge.

Méodo

Lametodologia utilizada para la investigacion es de orientacion
comunicativarcritica. Edametodol ogiabuscavalidar lasexplicaciones
delosfendmenos einteracciones que se producen enlasociedad cen-
trando especiamente la atencion en aquellos eementos que generan
exdusiény aqudlosquepuedentransformarla(Gomez, Latorre, Sinchez
& Flecha, 2006). En nuestro caso, la atencion se fija en identificar
agudlassituacionesquedificultanlagplicacion deun model o comunita-
rio paralaprevenciony laresolucion delosconflictosenlaescuday en
las clases de educacion fisica, y en cdmo superar o transformar estas
dificultades, a partir de estudio de la redidad desde lavison de los
miembros adultos que conforman la comunidad educativa de estos
centros.

Laeducacionfisicahasidod deacurricular que haservido como
contexto enlainvestigacion, porquesu propianaturaezalacaracteriza
como un medio eficaz e inclusor para que todos los nifios y nifias
puedan adquirir habilidades, conocimientosy valores (ICSSPE, 2010),
alavez quelahaceidéneaparad trabgovinculado alaadquisicionde
competenciasnecesariasparagestionar € conflicto.

Lamuestraescogidaparalainvestigacion hasido de 3 comunidades
degprendizgeen Cata ufiay 3 comunidadesdeaprendizgeen Euskadi.
Entodasdlasserecogieronlasaportacionesdd profesorado, familiares
y voluntariado atravésdedistintastécnicasderecogidadeinformacion,
tanto cuantitativas como cudlitetivas.

En estearticulo se presentan | osresultados obtenidosmediantelas
técnicasderecogidadeinformecion cuditaiva, y en concretoatravésde
entrevigtasen profundidad alosmiembros adultos delas comunidades
deaprendizajeparticipantesenlainvestigacion. Seredizaronuntotd de
36 entrevidtas: 6 aprofesores/as, uno decadaunadelascomunidadesde
gprendizgje escogidas, 6 afamiliares, uno de cada comunidad; y 6 a
voluntarios/as, unapersonade cadaunadelascomunidadesde gprendi-
zgesdeccionadas. A travésdd andisscuditativo/comunicaivo sees-
tudian las dimensiones exclusorasy transformadoras respecto d con-
flicto, suprevenciony resolucion enlaescuday enlasclasesdeeduca
cion fisca En la presentacion de los resultados se han sdeccionado
parafos delas entrevistas que ilustran las va oraciones que hacen los
diferentes miembros adultos de las comunidades de aprendizgie. En
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cadauno de los parrafos seleccionados aparecen lasletrasde RV o F
que hacen referenciaa Profesor/a, Voluntario/a.o Familiar respectiver
mente. A continuacion gparecenlasletrasH oM paraHombreo Muje,
seguidodel nimero delaentrevistay del parrafo seleccionado. A, por
gemplo(PH3, 64) querriadecir quesetratadelaentrevisan. 3rediza
da a un profesor hombre, y de la que se ha sHeccionado € parafo
ndmero 64.

Resultados y discusion

Barrerasqueimpiden laresolucion comunitariadelosconflictos

Lasbarrerasrepresentan ladimensién exclusora, esdecir, aquellas
Situaciones que generan conflictos e impiden la implementacion del
modelo comunitario de prevencion y resolucion de conflictos en la
escuelay en concretoenlaeducacionfisica

a) Desigual oportunidad dealcanzar € éxito

Lasdlasesdeeducacionfis cabasadasenmodd osméstradiciondes
congtituidospor juegoscompetitivosy diminaorios, dificultanlainte-
gracion y suelen generar conductoras de excluséon y marginacion,
enfrentamientosy conflictos (Blandén, Molina& Vergara, 2005; Orti,
2003). Enefecto, cuando gparecen contenidosvinculadosconlapracti-
cadeportiva, labgatoleranciaalafrustracion que presentan algunos
adumnos, latendencia competitivadelos nifiosy las nifias aganar, la
excesiva blisqueda de lavictoria por encimade la participacion y las
trampasparano perder end juego, propicianlageneracion deconflictos
y dificultan suresolucion atravésdd didogo:

Puesno ... pueshasido gol, no hasido gol o tehas pasado dela

linea.o notehas pasado, mehasempujado o mehasquitadolo que

eslapelota de las manos, no se puede... Entonces ya entre los
empiezanadiscutir. Enagunoscasoslleganaloqueesalasmanos.

(PH3, 64)

Otros aspectos que generan conflicto estén vinculados d rechazo
por € nivel de habilidad (Orti, 2003) o lanegativaaformar grupo con
adgunos nifios y nifias en concreto, situaciones que dteran € ritmo 'y
cimadeladese

Bueno, sobred conflicto. .. esde cuando uno ganao uno pierdey
no sesabeaguantar quehayaperdido. Conflictosdenoquieroir con
estenifio, conflictosdeno mequierollevar bien, nomeaguanto, no
quiero hacer educacion fisca Diferentes. Pero sobretodo en
juego, end juego unnifio hacetrampas: conflicto. Unnifiolehaces
un grupo que va con otro: no quiero ir con este, conflicto. Y asi
dterandod ritmodeladase. (VH2,42)

b) Influencia negativa delosmediosde comunicaciony falta de
andlisiscriticoy acompafiamiento delasfamilias
Algunos miembrosadultos coinciden en quelos medios de comu-
nicaciontransmiten laideadequelaviolenciaesun sstemaeficaz para
laresolucion deconflictos. Laimagen dedeportistasconocidosserepite
continuamente, eincluso en ocas onesson sobreva oradasy gplaudidas
(Carlssonpaigne& Levin, 1992). El dumnado mésjoveny méasvulne-
rable reproduce estas acciones sin pensar que tienen una connotacion
negativa Dificilmente desdelaeducacion fisicasetratan etostemaso
e critican estas actitudes:
Cuando surgeun conflicto, laprimera... laprimerasdidaquetiene
eslaviolencia, esempujarte, € pegarte, d aacar... y, efectivamente,
losmode osque seestén dando, vamos, ayudan muchismo areac-
cionar asl, perobuenouna... laprimeraimpresionesesa, laprimera
actuacion esesa, yopiensoques, quelosnifiostienen... suprimera
reaccion es violenta, cuando surge un conflicto, cuando ago les
molesta, cuando dgonoleshagugtado... engenerd, ¢eh?, notodos,
perosi quetiendenahacer unareaccionviolentay s quepiensoque
losjuegos, latelevision, todo esto ayudamuchismo aqueesto sea
adl. (PM4, 129)
S yo creo quecuando estan viendo que unos persongestan impor-
tantescomol osjugadoresdefutbol, tedigo porqueestosestantodo
d diajugando afutbol, se permiten dar patadas y hacen, porque
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hacen unesentredastanfuertes, queluegodloslasimitan. . .entonces
no les parece que esté ma porquelo estén viendo todoslos diasy
desdesu casamismo, desdelacalleo desdel osmediosdecomuni-
cacion, Lestd, no se esta dando ninglin tipo deimportanciamala,
han hecho unas entradas increibles, uno se haroto un pie pero no
pasa nada, entonces para ellos no supone nada mao s 1o estén
viendo todos los dias, se supone que s los adultos|o hacen, no es

tan mdo. (PM1, 141-149)

En dgunos casos los padres y madres opinan que € comporta
mientodd alumnado dependemésdelaeducacionfamiliar quedeloque
puedan ver o escuchar enlatdlevison. Enestesentidolafa tadeacom-
pafiamiento de los adultos cuando los nifiosy nifies se enfrentan alos
medios de comunicacion provoca la pérdida de criterios daros en
momento deinterpretar lasimégenes:

No lo & mira, yo creo que en cierta manera deben subir, pero

también uno esta ahi para controlar, o sea td tienes que ver qué

cosasvetu hijo,y explicarlequeloqueveenlatdenoeslaredidad
oesunaficcion, avecess esde unapeleaque sedisputan dguna
cosay selosolucionan peleando, esono quieredecir queesotenga
queserenlavidarea. Yo creo queendgunascosassl, y enotraso,
pero como te digo tenemas que estar ahi pendientes de las cosas
que ven nuestros hijos. (FM4, 39)

c) Prevalenciadd moddoautoritariodegestionde conflictos

Delostresmodd osdeintervencion parae tratamientode conflic-
to(Aubert, etd., 2004), como son e modelonormativo odisciplinar, €
mode o mediador o expertoy d model o comunitario, d menoslamitad
de los adultos entrevistados admiten que en su centro escolar, € que
predomina, esd primero. Sesuderecurrir d castigo, y enfunciondela
gravedad dd conflicto, se gplican unas medidas u otras, que acostum-
branarecogerseend reglamentointernodel centro.

En los resultados procedentes del andis's de las entrevistas en
profundidad, € profesorado, familiaresy voluntariado reconocequeen
laescue ase usan métodos més bien asociadosa modelo normativo o
autoritario paralagestion delosconflictos, asaber: castigos, sanciones,
0incduso expulsiones, dependiendo delagravedad dd conflicto, més
que las resoluciones fundamentadas en d didogo. Asl pues, aunque
existan evidenciasdequeen ocas onesseintenteresolver losconflictos
producidosen laescugl aentrediversas partesdelacomunidad educati-
va, hay aln momentos en que se toman decisiones desde € propio
centro sin contar con otras opiniones. El propio centro establece unas
normas, un protocoloaseguir, y losestudiantesy familiaresqueacuden
a centro deben respetarlo:

Y bueno, cuando lacriaturayallevatres partes, ano ser, sesupone

que han de ser tres partes, hay unaexpulsion. Quetl previamente

yahasido informado alas familias con los partes que te vuelven
firmados. Si que es cierto que a veces te sdtas los tres partes,
porquered mente sehaproducido un conflicto muy grave, por una
fataderespetoimportantismaqueno sepuede permitir. Entonces
pasasyadirectamented castigoinmediato. Avisasalasfamiliasy

sexpulsad crio. (PM5, 55)

Por otra parte, dgunos miembros del profesorado entrevistado
admiten que en ocasiones no tilizan lamediacion ni € didogo para
resolver y prevenir lasconflictos, snounaformamésadtoritariabasada
enamenazasy cadligos, conobjetodeagilizar d tréamitey qued dumnado
no provogue més conflictos por miedo aser amonestado.

Entonces eso facilita pues que segin qué tipo de conflictos selo

piensenun poco. L ospequefiosigua notanto porqueesel calenton

del momento pero sobretodo los mayores s que selo piensan dos
veces, 9 puesnovasd vigedefindeestudiosjcuidado!, jcuidado!
que me la estoy jugando mucho... s dloslo saben y saben que
consecuenciatiene su accion. . .entonces bueno hay agunos que
son inevitables y pasan, pero otras S que tienen consecuencias.

(PM1, 196-202)

Serecogeentrelosmiembrosadultosdelacomunidad ladificultad
queconllevalaimplementacion del mode o comunitario paralaresolu-
cion y prevencion de conflictos, en cuanto a tener que cambiar de
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costumbres, demanerasdeactuar enlaescuelay mayor disponibilidad

delosfamiliares
Porque la escuda estd,... porque hay mucha viga escuday se
hacen las cosas como se han hecho sempre y cuesta mucho de
cambiar, enlasescuelas. .. maneras de hacer. Quiza seriaun poco
las dos cosas, cambiar mentaidades y también gestionarlo, que
también ponerlo en préctica, que toda la comunidad participe. ..
dificil, pero queclaro serialo que setendriaque hacer. (VH3, 251-
257)
L oquepasaesqueeso, pidequehayaunaimplicacion por partede
lospadres, 0 seq, detodoslosparticipantesdelaescuela, y aveces,
no es tan f&cil esa participacion. Creo que como todo € mundo
trabgjay tiene su viday sus cosas pues, creo que s un poco mas
complicado quellevar d modedo disciplinar, por gemplo. (VM4,
363-367)

d) Dificultadesdecomunicacion

Otraidea que surge en las entrevistas se Stlia en la dificultad de
llegar aacuerdos por la ausencia de competencias comunicativas que
favoreceriand did ogo. Estasituacion afectatanto aprofesorado como
afamiliares voluntariadoy dumnado. A menudo sudengenerarsedis-
cusiones, y lapoca capacidad y recursos que tienen las personas para
gestionar susnecesi dadeso dar salidaasusinquietudesprovocanuevos
conflictos

Seproducen Situacionesenlasquetienen queponerseapruebalas

capacidadesparanegociar; por gemplod tipico. .. ahorarecuerdo

gue e producen més ocasiones para discutir, porque qué 2 yo:
tienen que discutir por quien se queda con la pelota, por quien

ocupaestelugar od otro... (VH1, 68)

Por otrolado, laescasacomunicacion que, en dgunoscasos, seda
entrefamiliay escuela, oladesigua participacion entrepadresy madres
del dumnado, representactro delosfactoresquedificultan € manteni-
miento demode osmés normativosen laresolucion de conflictos.

€) Normalizaciéndd conflicto por partedelosadultos

Unasituacion queconsideramosgraveeslanormalizaciondel con-
flicto queredlizanlosadultos. Estosvaoran quelasrifias, las digputas,
losinsultosy las peeasforman parteddl mundoinfantil, queno suelen
ser muy graves, que son habitualesy de pocaimportancia Estaforma
deentender d conflicto favorece su permisvidad eimpidequeseesta:
blezcan unasnormas que permitan gestionarlo.

E: Losconflictosforman partedelavida..

P.Si, forman partedelavida... seenfadan entreellos, porquemeha

empujado, porque No & qué... ¢por qué te ha empujado? porque

me hahecho no 2 qué, porque me hatocado aqui, porque me ha
tocado aca... Al finad acaban enfadéndose entre dlos, pero por
tonteriasde puesqueibacorriendoy mehaempujado... y ¢por qué
leempujas?jAh, s noleheempujado!... slolehehechoasi.. Son
cosas de esas, jugando... porque me han tirado un balény lo han

tirado a propdsito... son en € juego... (PM4, 91-92)

Por otro lado los familiares explican que los patrones de agresivi-
dad, racismo y otros ma os comportamientos a menudo responden a
conductas observadas y normdizadas en € hogar y d moddo que
gercenlosmiembros adultos proximosalos nifiosy nifies.

Mira yo creo que aqui d nifio en cierta medida se le permiten

muchas cosas. Hay padres que controlan muy poco alosnifios. Te

lodigoporgue, aver, yohevisto cosasaqui endl colegioquemehan

dgado estupefacta. (FM4, 25)

Lo que sl hemos detectado Ultimamente esqued racismo quelos

padrestraen decasa, lotraenlosnifios, y 1o hemos detectado sobre

todo enlosinaultos. Enseguidasdtae moro demierda, €... cosas
adl, enseguidasata, enseguida Porquebueno, esunacosaquetraen
decasa, yolotengodarismo, eso esago queyaentraend ambito

de la educacion de casa. Entonces este tipo de insulto racista, o

sea. .. gorovechastodas|as armas quetienes parameterse con ese

compafiero. (FM5, 151-156)
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Edtrategias quefavorecen laresolucion comunitariadeloscon-
flictos

Representan ladimension transformadoray muestran las formas
para contribuir ala superacion de los conflictos y de las barreras que
impedirian|aimplementacion deunmodel o comunitario deprevencion
y resolucion de conflictos en laescuelay en las clases de educacion
fisica, desdelaperspectivadelosmiembrosadultos.

a) Consensuar con todos los miembros de la comunidad €
funcionamiento y las normas para la prevencion y resol ucion de con-
flictosqueseproducenend areadeeducacionfisica.

El profesorado entrevistado opinaque esinteresante que lasfami-
lias s2impliquen en laviday decisones dd centro, paraque todala
comunidad funcione conjuntamentey enlamismadireccion. Paradlloy
en lalinea argumentada por Aubert, Duque, Fisasy Vals (2004), es
necesario propiciar situaciones en las que todos los miembros de la
comunidad educativadia oguen parallegar aacuerdos:

Esbésico. O seaen laescudahay dos paabras dave Unaesd

trabgjo cooperativo. Lactraesd trabagjo diddgico, € dehablar. Y

por tanto estas dos cosas, en todos los ambitosy todaslas asigna-

turas deberian ser adl. Por tanto, esque esbésico. (PM2, 343)

En los centros que son comunidades de gprendizge, los adultos
valoran lacreacion de espacios en los que sefacilitala posibilidad de
encuentro entre profesorado, familiaresy alumnado, bien mediantelas
asambleas de centro, de clasey/o gruposinteractivos.

A ver, losconflictosnormamenteseintentanresolver y hablarloen

lasasambleasdeclase, 0 sea, cadasamananosotroshacemosasam-

bleadecdase (PM2, 157)

S, s todas las dlases. Tenemos un espacio que eslaasambleade

clasey otro queesd corro, que hacemos cadadia. (PM2, 159)

Puesatravésdedd egadosdeclase por §emplo, atravésdelegados

dedase, reunionescon profesorado, transmitiendo lasinformacio-

nesy habiendo consensuiado previamente evidentemente las nor-
maslospasosaseguir y teniendomuy darod sgnificadodeloque
sgnificamediar, queno selotomentampoco como unjuego, esalgo

serio quevaarepercutir enlavida, enlavidaadulta. (PM5, 67)

Pues reuniendo, eso, alas partes, como se ha hecho, por grupos,

asambless... Medianteun cuestionario, donde seexpresanlosobje-

tivosprincipales, y luego sevan, de ahi, sacando las conclusiones
entretodos, resumiendolasque, detodo € grupo, nosparecen més
importantesy luego serd, detodoslosgrupos, 1o mismo, consensuar
lasquenosparezcan mésimportanteseir clasificandolespor orden
deprioridady luegoya, parahacer un seguimiento, parair revisan-
dolas, por... ¢como sellama?, gruposdetrabgjo, por... comisiones
detrabgo. Y as en eso estédbamos, queriendo hacer eso. (PM6,

455-462)

Estosespaciosdeberian asegurar lacreacion deun sistemadenor-
mas especifico para la educacion fisica consensuado entre todos los
miembrosdelacomunidad educativa familiares, voluntariog/as, profe-
sorado eincdluso € dumnado tal como sugieren Flechay GarciaYeste
(2007).

Eslaactitud que setomafrentealasfamilias, frentealosvolunta:

rios, 0 sealaobertura, dequetodo & mundo puedeentrar, quetodo

& mundotieneago quedecir, tt puedes gprender detodod mundo

ylosotrosdeti. (...) Edoesgenid ¢no?esgenid. Quieredecir que

€ hecho de ser tan participativalaescuda (PM2, 273)

Enocasionesd profesorado prefierequesead propiodumnadod
que, medianted did ogo, gestionesuspropiosconflictosy losresudvan
entreelos. A veces con ayuda de otrosigua es o gportando soluciones
entretodasy todos con objeto de contribuir & desarrollo delaciudada:
niaactiva, y con elo alamejorade sucomunidad y lacaidad devida
(Freire, 2012; GarciaYeste, Leena& Petrefias, 2013).

Puesnadaintentar solucionar aver quéhapasadointentasaveriguar

gué es lo que ha pasado, intentas mediar que se pongan ellos de

acuerdo paraguedloslosolucionenentredlos(...) (PM1,29-31)

Laideaesqueunpoco. .. laspersonas, pero que, por gemplo, s ha

pasado dgunacosacon agun nifio demi clase por gemplo, losde
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laclasetambién sehacen participesdeesto. Estosl. Enlaasamblea
puedeshablar ;no?Hapasado esto ¢vosotroscomolove s?Esto st
(PM2, 223)

Y setratadeque... dar epacio alasdospartes parahablar, porque
avecesempiezan ahablar entredos, searopellan, nosedgan, no
escuchany... bueno, y entredlos, S esposible, buscar soluciones,
saber ver s tienerazdn, qué hapasado o s se puede solucionar €
problema. (PM4, 107)

b) Orientar € areadeeducacionfisica hacialaadquisicion de
valorescomod rexpeto, latolerancia, lasolidaridad ylaconvivenciaa
través de metodologias participativasy gruposinteractivos.

El profesorado, voluntariado y familiares entrevistados también
coincidenenlaideadequelasactividadesy juegoscooperativossonlos
guemésayudanapreveniry aresolver conflictosdeformaadecuada, ya
quee aumnado trabgjaen conjuntoy cooperaparalograr un objetivo
comUn (Ve &aquez Cdlado, 2003, 2004). Ademésimplicanlainteraccion
y € didogo entreiguaes, cosaquefavorecelagestiondd conflictoy la
convivenciaend grupo.

Algunosadultosasmismo proponen organizar actividadesengru-
pos interactivos (heterogéneos en todas sus dimensiones: edad, sexo,
nivel dehabilidad, etnia, etc.) tutorizadospor unadultodonded dumnado
sebeneficiadelasacciones delos demés compafierosy compafierasy
orienta las suyas propias para obtener objetivos comunes (Vals &
Kyriakides, 2013):

Si. S esquedehechoyo, yatedigo, yo creo queyallevamosunos

afiosoyendo hablar del juego cooperativo, y del trabgo cooperati-

VO, queademéds, dehecho aqui enestaescud asetrabajan losgrupos

interactivos y 10s grupos interactivos es un trabgjo cooperdtivo,

entonces en EF, perfectamente, todavia es més fécil. Cudquier
juego puedes adaptarlo, no, se puede volver no competitivo y si

cooperdtivo. (PM5, 94)

Enestemismosentido, € juegoy lasactividedesmulticulturdesse
va oran como unamedidade proximidad que permitan conocersemejor
entre s y desarrollar unaactitud de empeatiay solidaridad en € grupo
(Gil Madrona& Pastor Vicedo, 2003; Grimminger, 2011). Etosjuegos
contribuyend enriquecimiento persond y alacohesiéndel grupo, y se
traduce en muchos casos en conocer y compartir juegos de su paisde
origen:

S, se puede hacer no <2 la semana o d dia de los juegos.. . xxx

culturaes, dediferentesculturasprecisamenteen estaescuel a, bue-

no en éstaly en cad todas, no, debido d dto nivel deinmigracion,
hay un conjunto, bueno confluyen muchas culturas. Esunamane-
ra... podriaser, yatedigo, undiad mes, o unasemanacultura no
sdlo de caraala EF ¢eh?, dedicado a convivencia de diferentes
culturas'y venir familiares con sus juegos tipicos, de sus paises,
juegosqueademéds, S puedeser, quefueran cooperdivos, sepodria
preparar. Un dia o unasemanade este tipo. (PM5, 102-104)

c) Gedionar adecuadamentelacompeticion

L osadultosparticipantesverbdizan enlasentrevistasen profundi-
dad quelasactividadescompetitivasno second deran sempreexdusoras,
yaque su potencid parala prevencion y resolucién de conflictos no
dependedesu carécter decompeticion, sinodecomoseenfoca, comose
trata(AcufiaDdgado & AcufiaGomez, 2011). Unagestion adecuadade
lacompeticion orientadaalasuperacion persond y a respeto ddl nivel
dehabilidad delos compafierosy compafieras contribuye alapreven-
cidéndelosconflictosenlasclasesdeeducacionfisica

Yo pienso que depende de cdmo esd enfoque ¢no? s se compite

dentrodeunmismogrupo. ... bueno, laideaesparami queseredice

aguntipo deactividad en laque competir signifique cooperar con

los otros, donde la persona pueda inscribir de dguna manera su

esfuerzo dentro deun esfuerzo colectivo o comunitario. (VH1, 78)

Y es que en efecto, la competicion puede resultar valiosaen las
clasesde educacion fiscas esjustaparatodosy todasy s sebuscala
superacion persona (Ve d&zquez Buendia, 2001). Unabuenagestionde
lacompeticionimplicadar lasmismas oportunidadesatodoslosnifios
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y nifies, independientemente de su nivel de habilidad y asegurar que
todosy todas puedan gprender y conseguir d éxito.
Hombre, s 1acompeticion es como redlizacion persond y como
superacion persond, yo sl que... ami que una personaseacompe-
titivano me parecema, pero que seacompetitivano acostadelos
demés, 0 e, defadtidiar alosdemés, qued intente superarsecomo
persona. (FM1, 339-342)

Conclusiones

Adi pues, atendiendo alas evidenciasrecogidas apartir delarevi-
s6n tedricay a partir de los resultados obtenidos, podemos of recer
agunas conclusiones, estructuradas en base a cudro ges principaes,
gueexponemaosacontinuacion:

El &reade educacion fisica (y las sesiones en las que se concreta)
condtituye, debido a sus caracteristicas particulares, un espacio propi-
cio paratrabgar sobrelaprevenciony laresolucion de conflictos.

Enloscentrosqueson comunidadesdegprendizgje, end contexto
delaeducacion fisicatambién deberian quedar reflg adoslosprincipios
deactuacion quedefinend modeo comunitariodeprevenciony resolu-
cion deconflictos: tanto por coherenciadefuncionamiento, como para
gprovechar laspotencididadesqued areacfreceen este sentido.

Cabedestacar que podemosencontrar diversasbarrerasquedificul-
tenlagplicacion con éxito de mode o comunitario. Entreellas, destacan:
laposiblefdtadeigud dad deoportunidadesde dumnado parad canzar
d é&itoenlaasgnaturadeeducacionfisica; lainfluencianegetivadelos
mediosde comunicacion (especid mentes no seacompafiandeandis's
criticoend entornofamiliar); laprevaenciadel moddo autoritariode
resolucion deconflictos; laposiblefatade competenciascomunicativas
y recursos para € didogo (presente tanto en profesores como en
aumnado, familiaresy voluntariado); y lanormalizacion del conflicto
por parte de los adultos.

Por eso, resultaimportante (tal como se desprende de las aporta
ciones de los participantes) potenciar, dentro del &rea de educacion
fisica, aquellasestrategiasquefavorecenlaaplicacion dd modelo comu-
nitario; entrelasque destacamos|assiguientes: consensuar  funciona:
mientodd area, asl comolasnormasparalaprevenciony resolucionde
losconflictos; orientar € &reahacialaadquisiciondevaores(atravésde
metodol ogiasquefomenten laparticipacion); y utilizar adecuadamente
lacompeticion (queamenudo estdvinculadaaloscontenidosdel éres)
para poder gprovechar su potenciaidad como espacio de vivenciade
gestiondd conflicto.
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