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Mg orar lacompetenciasocial y cdudadana: innovacion desdeeducacion fiscay tutor ia
The improvement of the social and citizen competence: innovation from physical education and tutoring
NuriaMonzonisMartinez, MartaCapllonch Bujosa
Universidad deBarcel ona(Espalia)

Resumen. Este articulo presenta una intervencion basada en un proyecto de investigacion-accion llevado a cabo en un centro de Educacion Primaria
durante @ curso 2012-13. Su objetivo erala adquisicion de las capacidades de la competencia socia y ciudadana del alumnado con la intencion de prevenir
y resolver positivamente los conflictos y, mejorar con ello € clima de convivencia en € aula Este proyecto se llevé a cabo implicando las &eas de
Educacion Fisicay las sesones que € centro destinaba especificamente a la tutoria. Tras una fase de diagnéstico del clima de convivencia en las clases
de Educacion Fisica dd tercer ciclo de Primaria, se priorizaron las habilidades a trabgjar con € alumnado y se disefiaron las acciones a desarrollar. Esta
organizacion permitio introducir y reflexionar sobre las habilidades socides en las sesiones de tutoria y facilitd su puesta préctica en situaciones redes
en las sesiones de Educacion Fisca Una vez vaorados los resultados, se puede concluir que la experiencia aportd una considerable disminucion del
ndmero de conflictos, tanto en € aula ordinaria como en la Educacion Fisica

Palabras clave. Educacion Fisica, competencia socid y ciudadana, resolucion de conflictos, Investigacion-accion, convivencia, tutoria, aprendizaje
cooperativo.

Abstract. This paper addresses intervention based of an action-research project undertaken by a Primary Education center during the 2012-13 school
year. The objective was to acquire skills related to the student’s socid and citizen competence with the intention of preventing and postively resolving
conflicts, and thereby improving the classroom community and environment. This project was carried out using areas of physical education and the
specific sessions that canter dedicated to tutoring. After the initid diagnogtic period of the classroom community during physical education classes from
the 5th and 6th grade of primary school, the priority became working with the skills of the students to design an action plan. This structure dlowed for
the introduction and reflection upon socid skills during these sessons in the tutoring class as well as the application of these skills to red life Stuations
in physical education. Once the results were evauated, it was concluded that there was a significant decrease in the amount of conflicts in the classroom
as well as physica education.

Key words. Physical Education, socia and citizen competence, conflict resolution, action-research, classroom community, tutoring classes, collaborative

learning.

Introduccién

Actualmente vivimos en una sociedad cada vez es més
globalizada, plural y multicultural, que nos ofrece la oportuni-
dad de convivir y relacionarnos con personas muy diferentes
(Bolivar & Maoya, 2007). Sin embargo, algunos consideran que
en esta soci edad escasea la participacion criticay comprometi-
da por el cambio social, y que a la vez esta influenciada por
valores mediéticos como: individualismo, éxito, poder,
competitividad o agresividad (Roberts, Yeomans & Ferro-
Almeida, 2007). Y esque en efecto, estamos rodeados de mode-
losy referentes agresivos que tienen unaseriarepercusion enla
infancia. Muchos nifios experimentan, aprenden e imitan com-
portamientos violentos como modo de comunicarsey estable-
cer relaciones con losdemas (Felip, 2013). Por o tanto, podria-
mos decir que vivimos en una sociedad en contraposicion de
valoresquellevaaunasocializacion desequilibradadelosalum-
nos que afecta al transcurso de la vida escolar (Gazquez, Pérez
& Carrion, 2011; Moreno, 2012; Moreno, Estévez, Murgui &
Musitu; 2009).

Laescuelano quedaaisladade estadindmicasocial. El nivel
de conflictividad en las aulas ha incrementado y consecuente-
mente hagenerado una creciente preocupaci 6n por laconviven-
cia escolar (Cerezo, 2007). Por ello, sera importante que la
escuelano soloinstruya, sino que debeir masallaparafrenar el
incremento delaconflictividad que se daen su contexto. Desde
esta perspectiva, las aulas pueden convertirse en un entorno
idoneo paralareconstruccién dela sociedad, el remedio de po-
siblesinjusticiasy lacimentacion delos principios de ciudada-
niaactiva (Bolivar & Moya, 2007).

Asi pues, una de las funciones de la Institucion Escolar
debera ser preparar paralavidaapoyando €l pleno desarrollo de
cada individuo, procurando que adquieran actitudes y valores
necesarios paraun desarrollo personal y social queles permitan
adaptarse a las necesidades del entorno y asi desarrollar una
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buena competenciasocial y ciudadana (CSC, de aqui en adelan-
te) (Gonzdlez, Catalan & Lara, 2011).

Estas ideas siguen los planteamientos educativos que par-
ten del desarrollo de las competencias basicas (CCBB, de aqui
en adelante), ya que se entiende que tienen que ver con lacapa-
cidad delos estudiantes de extrapolar o que han aprendido para
aplicar sus conocimientos en nuevas circunstancias, asi como
conectar su aprendizaje a lo largo de la vida con regularidad
(OCDE, 2007). Esta conexion entre competenciasy vivencias
contribuird al despliegue de unatrayectoria personal exitosay
a buen funcionamiento de lasociedad, porque son importantes
para las esferas de la vida del individuo y para la sociedad
(Escamilla, 2008). Bolivar y Moya (2007) consideran que para
conseguir este éxito y ser ciudadano activo se requieren unas
competencias (comprension lectora, matematica, cientifica 'y
nuevas afabetizaciones) que permitan al individuo integrarse
en lavidasocia y laboral; pero por otro lado, algunos autores
(Doncel & Leena, 2011; Marco Stiefel, 2008) Ilegan aconside-
rar que las destrezas y habilidades de la CSC son los pilares de
larelacion educativay del resto de las CCBB; ya que sin una
buena convivenciay un buen manejo de las emociones se hace
maés dificil latareade aprender. Conocerse, conducirse, conocer
alosdemas, manejar |as habilidades sociales, autorrealizarsey
convivir en las sociedades actual es son metas a consolidar den-
tro del ambito escolar parafavorecer el desarrollo, lamadurez
personal y laadaptacién socia y ciudadanade nuestro alumnado
(Doncel & Leena, 2011). Apoyando estaidea, Moreno (2012),
afirmaque parasaber vivir sobre todo hay que saber convivir, 10
gue harade la CSC un elemento imprescindible parala educa-
cion del siglo XXI.Y esquelaCSC supone:

Comprender la realidad social en que se vive, afrontar la

convivenciay los conflictos empleando €l juicio ético basa-

do enlosvaloresy préacticas democréticas, y gercer laciu-
dadania actuando con criterio propio, contribuyendo ala
construccion de lapaz y lademocracia, y manteniendo una
actitud constructiva, solidaria 'y responsable ante el cum-
plimiento delosderechosy obligacionescivicas. (Real De-

creto 1631/2006, p. 689).

L ograrlo dependerade que el dlumno integre el conocimien-
to'y comprension de los valores en los que se basa la sociedad
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democrética, atravésdelareflexion criticadelos conceptos de:
democracia, libertad, solidaridad, corresponsabilidad, partici-
pacion, ciudadania 'y atencién alos derechos 'y deberes de las
declaraciones internacionales, la Constitucion espafiola y las
legislaciones autonémicas (Gonzélez et al., 2011). Ademés de
estos conceptos, el alumno necesitaré habilidades quele permi-
tan participar, tomar decisionesy elegir como comportarse en
diferentes situaciones, responsabilizandose de las elecciones
tomadasalavez que «siendo consciente de sus creencias, val o-
res, sentimientos, actitudes y habilidades sociales para
autorregular su conductasocial y el gjercicio delaconvivencia
civica» (Doncel & Leena, 2011, p. 47). En cuanto alas actitudes
gue desarrolla esta competencia se encuentran latolerancia, la
cooperacion, la escucha activa, el didogo, la solidaridad, la
empatia, el compromiso en ladefensadelos derechos humanos
y los valores necesarios para la convivencia (Gonzélez et al.,
2011).

Dado el efecto negativo quelasociedad puede gjercer sobre
€l desarrollo social del alumnado, laescueladeberiacontrarres-
tar estas carencias empezando el trabajo de la CSC en edades
tempranas. Asi mismo, deberia fomentar la prevencion y reso-
lucién de conflictos (RC, de aqui en adelante), la convivencia
pacifica, y la reduccion de conductas violentas (Ortega, Del
Rey, Cérdova & Romera, 2008). Por lo tanto, ensefiar estrate-
giasy procedimientos paramejorar laconvivenciaen laescuela
seraunaformade asegurar que todo el alumnado adquiera habi-
lidades socialesy de aprovechar las potencialidades del vivir en
sociedad (Marina& Bernabeu, 2007).

Desde esta perspectiva, no podemos olvidar que la Educa-
cion Fisica (EF, de aqui en adelante) promovera sus competen-
cias especificasy alavez contribuira en la consecucion de las
CCBB porque buscael desarrollo delapersonaen su globalidad
implicando aspectos motrices, cognitivos, efectivosy sociales
(Blazquez, 2009). Ademas como la EF se planteacomo un area
principalmente socia y vivencial, donde lainteraccion es casi
implicita, tendrdun gran potencial pedagégico en el campodela
CSC (Hernandez & Rodriguez, 2011; Lleixa, 2007; Vaca, 2008).
Podemos decir que la EF ayuda a aprender a convivir, desde la
elaboracion y aceptacién de las reglas, desde €l respeto a la
autonomia personal, la participacion, la cooperacion, la
desinhibicion, € liderazgo, laresolucién de conflictos, laempatia
y lavaloracién deladiversidad (Gonzélez et al ., 2011).

Moreno (2012) también defiende que laEF favorecelacon-
secucion dela CSC porque ensefiaa convivir y aadquirir habi-
lidades socialesfacilitando larelacion, laautonomia, laintegra-
cion, el respeto, la cooperacién y la solidaridad. La compren-
sion critica de la realidad exige experiencias que la EF puede
aportar con un buen enfoque metodol gico y un buen plantea-
miento de sus contenidos. Puesto que en €l desarrollo normal de
las sesiones el alumnado esta en constante relacion, serequiere
de habilidades paraconocersey valorarse, expresar y escuchar,
ponerseen el lugar del otro, decidir, valorar intereses propiosy
del equipo, entender ladialécticaentrediferencias personalese
igualdad en los derechos colectivos (Vaca, 2008). Esto hace que
las actividades fisicas sean un medio integrador (Norlena &
Mohd, 2010; Osman, Dilsad & Miiberra, 2010) que desarrolla
elementos clave delaCSC como €l respeto, laaceptacién delas
posibilidades propiasy delosdemas, el desarrollo de lacoope-
racion, laigualdad y €l trabajo en equipo.

Por lo tanto, una buena programacién de las actividades
permitirdaprender deladiversidad, apreciar laciudadaniaglo-
bal y poner en précticalas habilidades sociales, asi como acep-
tar los cédigos de conductay reglamentos; y desarrollar rolesde
liderazgo, €l esfuerzo compartido y el valor del grupo (Gémez
& Prat, 2009; Moreno, 2012).

Diferentes autores del panorama nacional e internacional
han aprovechando el potencial del caracter interactivo delaEF
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paratratar diferentes aspectosdelaCSC como: losvaloresy las
actitudes (Sanchez-Oliva, Leo, Amado, Gonzélez-Ponce y
L 6pez, 2012; Venero, 2007), las habilidades sociales y lares-
ponsabilidad (Hellison, 1995; Moreno-Murcia, Gonzalez-Cu-
tre y Sicilia, 2007; Norlena'y Mohd, 2010; Pascual, Escarti,
Llopis, Marin y Wright, 2011), la cooperacién (Casey, Dyson
y Campbell, 2009; Osman et al., 2010; (Fernandez Rio, 2003;
Fernandez-Rio & Velazquez, 2005; Veldzquez Callado, 2004,
2008, 2013) olaRC (Garrett & Wrench, 2011; Martin & Rios,
2014; Ruiz Omefiaca, 2008).

Unavez situados en este marco dereferencia, el objetivo del
presente trabajo es mostrar una propuesta de innovacion cen-
tradaen el desarrollo delaCSC del alumnado atravésdel trabajo
interdisciplinar entre las areas de tutoria y de EF. Esta
interdisciplinariedad buscé que desde la tutoria se presentasen
las diferentes dimensiones de la CSC, para después aplicarlas
en situaciones reales dadas en EF. Cabe destacar que toda la
intervencidn se enmarco en unainvestigacion-accion (1-A, de
aqui en adelante), realizada en los cursos 2011-12 y 2012-13,
que buscaba contrarrestar | as dinémicas negativas que se daban
en las interrelaciones del alumnado y asi mejorar €l clima de
convivenciade un centro escolar de Educacion Primaria.

Material y métodos

Contextualizacién

Este proyecto de innovacion configurado atravésde unal-
A sellevé acabo en un Instituto-Escuela pdblico de Barcelona,
situado en €l distrito de Nou Barris. El nivel socio econémico de
las familias que forman parte de la comunidad educativa del
centro puede considerarse bajo o muy bajo. Lasfamiliasson de
origen sudamericano en un 50%, y un 20% es de etniagitana. El
resto son espariol es o de unaamal gamade culturas de diferentes
paises. El centro se constituy6 en el curso 2011-12 tras la fu-
sién de dos centros de Educacion Primariay uno de Educacién
Secundaria.

Tras el primer curso de adaptacién, el profesorado del cen-
tro ya sentia que en el dia a dia existian serios problemas de
convivenciaentre el alumnado y sedaban gravesfaltasderespe-
to hacialos adultos. Puesto que entre |os estudiantes del tercer
ciclo de educacion primarialos nivelesde conflictividad eran los
més elevados del centro, se decidio intervenir especificamente
paramejorar lasituacion. Laideainicial fue aprovechar lasven-
tajas de la EF para trabajar aspectos de la CSC y mejorar la
prevencion y RC; pero posteriormente se decidié incrementar
lostiempos dereflexiény llevar a cabo un proyecto deinnova-
cién conectando EF con lasesion semanal detutoria, que estaba
instaurada en el centro desde primero de primaria hasta cuarto
de secundaria.

Participantes

Laintervencién sellevé acabo en un grupo-clase de quinto
de primaria. Paralaseleccion delamuestrasesiguio € criterio
deaccesibilidad, puesto que erael grupo en el que coincidiaque
el profesor de Educacion Fisicay el responsable de la tutoria
eran la misma persona, lo cual permitia una accién conjunta
desde |os dos ambitos.

La investigacion-accion

Lal-A permite dotar de rigor cientifico alainvestigacion
educativa (L atorre, 2003) ofreciendo un soporte sistemético al
disefio, desarrollo y evaluacion de una accién, que en este caso
buscaba la mejora de la convivencia. En este punto, debemos
destacar la reflexién como elemento que impulsala |-A para
comprender el contexto en el que seactla, transformar las prac-
ticas educativas y desarrollar nuevos conocimientos (Hine &
Lavery, 2014). Dadas estas caracteristicas, lal-A se gjusto alas
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Tavlal. climade convivencia de los docentesy los alumnos, sen-
Am“",:‘:séee‘ izedlas en cadauna delas fases de Ia I-A tando las bases para unaintervencion posterior. A su vez,
1A Acciones Herram entas Temporizacion permitio establecer unapriorizacion delas CCBB atratar
Identificaci 6n del probl; Ci 2010-11 Hp H H H ;2
e iorario, fevadl Aumam | Abii 2011 y los objetivos, contenidos y criterios de evaluacién que
Diagnogtico def estedo inicid | Observacion S teméicadelas : guiarian su consecucion. En la tabla 2 encontramos las
Planifi cacion sesiones de EF srim. 2011-12 ) - ) :
Formacin 06 gripo cb a0 Ercuestaprofesrad: v 01 dimensiones dela CSC, en latabla 3 las dimensiones del
. ! _ priarizecionhabilidades sociales | resto de competencias tratadas, y en latabla 4 los objeti-
Disefio delaintervencion Comi s én de docentes 3rtrim. 2011-12 . A .
26 ssiones tutara vos y contenidos pautados de manerainterdisciplinar.
Acdon Aplicacion del programa capr o Curso 2012-13 Unavez presentadas |as CCBB aconseguir y su con-
Observaci &n partici pante e las crecion en los objetivos y los contenidos planteados, va-
itud el aci iarioabi - . . .y 2 g
N Aoy raationes duese Diariodbierto Cuso20213 - mos adar paso aexplicar |ametodologia didéctica desa-
Comparacién de las mejorasen | oo in sistemiticade 22 ) rrolladaparalograrlo.
laresoluci 6n de conflictos wesiones de EF 3rtrim. 2012-13 ., .
respecto al o resultadosiniciales Puesto que se parti6 de un enfogque competencial, los
Ardlisisdecitosobtenicos | nrarasoaie@ NMYO - 5rpim 201213 Métodos de ensefianza aplicados buscaron facilitar el pen-
Reflexion — - H oy HH A
Eii';?‘;;’;i’e“&'u‘i ry%;ehze(;zrya Grupo dediuson Entevises | rrim 2ozt SAMIENtOCTiticOy el desarrollo de habilidades de comuni-

necesidades de lainvestigacion, puesto que a partir de una co-
mision formada por docentes del centro interesados en el tema,
seelaboro el plan de accién, sellevé acabo unareflexion cons-
tante de la préactica y se estructuré una rigurosa recogida de
datos alo largo de todo el ciclo. De este modo, alo largo del
proceso todos los maestros de la comision colaboraron en la
toma de decisiones y aprendieron progresivamente através de
sus experiencias. En latabla 1 mostramos un resumen de las
accionesllevadasacabo en cadafasedelal-A y lasherramientas
empleadas paralarecogidade datos.

Unavez situados en la |-A vamos adar paso a presentar €l
programa de accion estableciendo | as estrategias de planifica

cion, lametodologiay un conjunto de tareas a desatacar por su

Tabla2.
Dimendonesdela CSC tratadas (basado en Ruiz Omefiaca, J. V.; Ponce de Leon, A.; Sanz, E. &
Valdemoros MA, 2013)

DimensionesCSC
-SCS.1 Experimentar y conocer ladiversdad de perspectivas deandliss delasociedad.
-SCS.2 Valorar como unariquezalas aportaciones de ladiversdad cultural .
-SCS.3. Entender las caracterigticas del proceso democréico ejerciendo e derecho de participar
enlatoma de decisiones como miembro de un grupo.
-SCS.4. Condruir, aceptar y practicar normas de convivencia
-SCS.5. Crear apartir de lareflexion criticay el délogo una escala de valores de acuerdo alos
patrones cultura es bésicos
-SCS.6. Ser consciente del os val ores del entorno y eval uarl os.
-SCS.7. Dominar hahili dades social es pararesol ver autbnomamentelos conflictos inherentes en
la convivencia, constructivamente med ante el didogo y lanegociacién.
-SCS.8. Adoptar unaactitud repetuosay de cooperacion.
-SCS.9. Tomar conci enciade los propios sentimientose ideas para contrd ar la conducta.
-SCS.10. Desarrollar lasens bilidad y la creatividad para afrontar | os conflictos.

perspectiva innovadora.

Programa de accion

Dadalaprobleméticaen el climade convivenciaque perci-
bian los docentes, en primer lugar se decidio reflejar objetiva
mentedicharealidad. Paraello se emplearon dosestrategias: la
observacion sisteméticadelas sesiones de EF, del tercer trimes-
tre del curso 2011-12, para determinar €l nimero, causas y
resoluciones de los conflictos dados; y un cuestionario para el
alumnado, que partia de las aportaciones de Ruiz Omefiaca
(2008) y Capllonch (2008), para averiguar la percepcion del
alumnado sobre el clima de convivencia y el nivel de
conflictividad en el aulay en EF. Estas dos herramientas permi-
tieron elaborar un informe de diagnéstico delasituacioninicial
y establecer mayores niveles de congruenciaentrelavision del

Tabla4.
Objetivosy contenidos del programade accion

cacion Utiles para desenvolverse en mdltiples entornos
(Monjas, 2008; Ruiz Omefiaca, 2008). Paraello, fue nece-
saria la combinacién de diferentes estilos de aprendizaje que
partian de larealidad del alumno y buscaban su experimenta-
cion através de propuestas globales, abiertasy de colaboracion
gue requerian motivacién y capacidad para aprender de otrosy

Tabla3.
Dimensd onesdelas CCBB priorizadas
cceB Dimensiones
-CL1. Expresar adecuadamente pensamientos, emoci ones, vivencias y opiniones.
-CL2. Desarrollar laasertividad, empatia, actitudes de ddlogoy RC.
Comunicativo | -CL3. Utilizar laargumentacion paraencontrar diferentessa uciones aun
lingliigtica problema.
-CL4. Aceptar y redli zar criticas con espiritu congtructivo.
-CL5. A daptar |a propia comunicaci 6n a losrequistosde las tuacion
Conccimiento | - ClLInterpretar é mundo aplicando conceptosy principiospara analizar
mundo fisico | stuaciones desde diferentes perspectivas.
Artisticay -AC1. Reelaborar forn@detransmiﬁr ide@y <entimientos prop_iosyajenos
cultural -AC2. Desarrollar e sentido de pertenenciaa unacuturadeterminaday e
respeto heciaotras formes cultural es diferentesa lapropia
-AA L Ser capaz de autoeval uarsey autorregularse.
-AA 2 Mostrar responsabilidady compromi s personal .
-AA 3. Saber administrar e esfuerzo, aceptar los erores y aprender dey conlos
demés.
Qg;irdﬂ;r a -AA4. Reetar y colaborar activamentey mograr d posici 6n para ayudar a
atros en diferentessituaci ones de aprendzaje.
-AA 5. Fomentar hahilidades social escomo e trabaj o en equi po, cooperaci 6n,
repartode tareas implicaciény participacion, y pratocd os y técnicas a seguir en
laRC
-IPL Desarrollar un autoconcepto criticoen e que e reflexione sobrelos
\niciat val ores, actitudesy moti vaci ones
niciativa " . .
-IP2 Autocontrol emocional paravivir en pa con uno mismoy poder responder
persanal de manera acorde ala diversdad de situaci onesy contextos de relacion
interpersonal .

paragenerar conocimiento (Pérez Gémez, 2007).

Laaplicacion del programa se desarroll6 semanal mente en
una sesion de tutoria y dos de EF de una hora cada una. Los
espacios empleados fueron €l patio y |asalade psicomotricidad
paraEF; y el auladel grupo clase, €l patioy lasaladeinforméa-
tica para las sesiones de tutoria. Gracias ala disponibilidad de
espacios, enlassesiones detutoriase pudo distribuir al alumnado
en dos subgrupos parapreparar ciertas actividades o cambiar de
espacio cuando lastareas|o requerian.

Cada sesion de tutoria se centraba en un contenido que la
mayoria de las veces se trataba con un estilo de ensefianza
expositivo dialogal, el maestro exponiael temaatravésde pre-
guntas que los alumnos mismos respondian organizando sus
conocimientos o experiencias. Unavez expuestalatarease daba
paso al método de redescubrimiento por equipos (Quevedo &
Gonzélez Ruiz, 2012), de modo que cada grupo trabajaba un

Objetivos
Aumentar la partici paci n eimplicaci én activa enlamejoradelaconvivencia del certro.
Desarrd lar | as capaci dadesde refl exi on hacial as conflictos que se dan en laescuelay optar
por la opcién més acorde con losvalores tratados regeto, i gualdad, tolerancia y solidaridad.
Utilizar | os espaci osy materi ales segin lasnormas.

Desarrd lar lacapacidad paradia ogar, | ashahili dades cial esy |asactitudes necesarias para
afrontar constructivamente las relaciones de convivercia.

Desarrd lar |aresponsabili dad adqui riendo estrategi asde autorregulacién y autocontrd para
RCy evitar laaparicién de conductas vid entas

Valorar e rendmiento y el éxito snque el resutado influyaen el d sfrute ylasrelaciones
interpersonal es

Fomentar | as habilidades socia es necesarias para trabgjar en grupos cooperativ os: reflexion,
partici paci6n, did ogo, autorregul aciény tderancia

Desarrd lar sentimi entos de empatia hecialos compafieros

Expresar emoci onesy sentimi entos mediante el gestoy el movimiento.

Contenidos

- B climade convivercia

- Bl respetoa las normas, su valoraciony comprens on. Creaci6n de las normas de aulay de
juegos

- Vaorar criticamentelaaparicion de conflictosy de violencia Eectadores positivos. Futbd y
handboal .

-Pautasparalamejoradela convivenciaen clasey en EF. Juegos tradici onales.

- Materides dternativosdesde @ repeto, laigualdad, latoleranciay la solidaridad.

- B diél ogo constructivo. Basebal l.

- Las palabrasdul ces Role playing.

- Autorregulaci 6n de las acciones 4 pregurtas paraactuar. Acroeort y salud

- Control emociona. ¢Cémo mesiento cuando...? Juegas cooperativos.

- Pratocolos y técnicas de prevencion de conflictos. Ultimate.

- Todos somoas diferentes y especiales. Goalball.

- Aprendizaje entreiquales y en gruposcooperaivos BdTE y coreografias.
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aspecto y elaboraba unas conclusiones que compartia con el
resto de la clase en los minutos finales de |a sesion. Estas re-
flexiones solian plasmarse en muralesy carteles, que posterior-
mente se colgaban en el aulacomo recordatorio. Lasherramien-
tasdereflexion solian ser lluvias deideas, el razonamiento mo-
ral através de historias hipotéticas (Ruiz Omefiaca, 2004), re-
solucion de problemas o debates en torno avalores. Estas estra-
tegias de reflexion estaban enfocadas a combinar conocimien-
tos, habilidadesy actitudes pararesolver problemas, préximos
alarealidad del nifio, de maneraactiva, autbnomay responsable
(Blézquez, 2009).

Unavez tratadas | as capaci dades y habilidades rel acionadas
con la CSC en las sesiones de tutoria, se continuaban desarro-
Ilando en unidades didécticas de EF, relacionadas con los cinco
bloques de contenidos del &rea (Decret 142/2007; Real Decreto
1513/2006), que las potenciaban gracias alametodol ogiaactiva
y cooperativaestablecida. Las sesionesde EF seguian laestruc-
tura del modelo Hellison (1995): presentacion inicial de los
objetivosen valores o conductas aseguir en clase, formulados a
partir de unapreguntaquelos alumnos debian tener presente en
toda la sesién para autoevaluarse a finalizarla, propuesta de
actividades motrices en relacion a diferentes contenidos con
posiblesinterrupciones parareflexiones necesarias, y reflexion
final paraevaluar lasesion y autoevaluar las conductas indivi-
duales. Desde este punto de vista el docente era un guia que
estimulaba, acompafiaba, implicabaa alumnoy evaluabapara
ir llevando acabo |as modificaciones necesarias paramejorar |0os
procesos (Pérez Gémez, 2007).

El trabajo en equipo eraesencial paraconseguir [os objeti-
vosde las sesiones de |as dos éreas, conllevando didl ogo, deba-
te, respeto alas diferencias, saber escuchar, enriquecerseconlas
aportaciones gjenasy tener lagenerosidad suficiente paraofre-
cer lo mejor de si mismo (Zabala, 2011). Ademas, en muchos
momentos debian responsabilizarse de aquello que aprendia el
compariero, por |o que | as habilidades comunicativas continua-
ban siendo claves para ofrecer criticas constructivas, observa-
ciones, correccionesy reflexiones. Al trabajar en pequefios gru-
pos, también se generd un grupo afectivamente mas accesible
que permitiaque todos seintegraran, aceptaran susdiferencias,
seincrementaran las dinamicas de ayudas mutuas y se favore-
cieralacreacion delazos de amistad (Vel dzquez Callado, 2013).

Unavez establecidalametodol ogiadidactica, consideramos
que interesante explicitar cuatro actuaciones de éxito destaca-
das por el alumnado:

Creacion de normas

Durante el primer afio de vidadel centro no existieron unas
normas claras de convivencia, ni para el alumnado, ni para €l
profesorado, por |0 que en algunas ocasi ones se dieron situacio-
nesquedificultaron el funcionamiento colectivo del centro. Dada
estarealidad y considerando que las normas son necesarias para
€l respeto mutuo y laregulacion delaconvivencia(Prat & Soler,
2003), laprimeraaccion del programa, realizadaduranteel cur-
s0 2012-13, fuelade crear un normativade aulaatravés de un
proceso democrético. En laelaboracion delas normaslosprota
gonistas fueron los estudiantes, ya que se parti6 de la premisa
de que paralaformacion de personasimplicadas en la sociedad
es necesariala practica de la ciudadania (Marina & Bernabeu,
2007). Unavez propuestas |as hormas en una asamblea de cla-
se, se transformd su redaccion en enunciados positivos parala
buena convivencia. Después el alumnado decidié generar una
serie de consecuencias paralas personas que las transgredieran
y por ultimo se aprobd cada norma con unavotacién unanime.
Ellos mismos clasificaron las normas en cuatro ambitos: saber
estar en el aula, respeto alos compafieros, €l patioy EF. Para-
Ielamente en EF se llevé a cabo una unidad didactica (UD, de
aqui en adelante) llamada Creando juegos, dénde €l objetivo

Retos, nimero 28, 2015 (2° semestre)

principal eraconcienciar a alumnado delaimportanciadel cum-
plimiento de las normas para el buen funcionamiento de los
juegosy laescuela. De estas asambl eas también surgieron ideas
paragestionar y administrar el diaadiacomo fueron los cargos
mensuales (lista, orden, repartidor, material de EF y plastica,
biblioteca) o €l diario delaclase como medio paralaregulacion
delasrelaciones personalesy delaconvivencia. De este modo
se fomento la responsabilidad del alumnado ante sus actos, la
distribucién deloscargosy lareflexion.

El grupo como protagonista

También queremos destacar las actividades generales del
centro como estrategia paralaimplicacion del alumnado en el
climade convivencia. Enlasfestividades en las que participaba
todo el alumnado del centro, los alumnos de quinto y sexto
Ilevaban el peso delas tareas relacionadas con la organizacion
(presentacion, reparticion de material, preparacion de la deco-
racién, acompafiamiento a los méas pequefios de la escuela u
organizacion de juegos y danzas). Estas actividades buscaban
potenciar el sentimiento de pertenencia e identidad a grupo
paramejorar laautoestimacolectiva(Marina& Bernabeu, 2007).

El banco de tiempo escolar

El banco de tiempo escolar (BdTE, de aqui en adelante)
(Pujol & Cacho, 2009) fue otradelas actuacionesdeéxitolleva-
das a cabo. Después de tratar diferentes habilidades sociales
paralamejoradelasrelacionesinterpersonalesy laautoestima,
se buscd potenciar |as capacidadesindividuales de cadaalumno
através del BATE, aplicado quincenal mente en las sesiones de
tutoriay puntualmente en las de EF para sistematizar el apren-
dizgje entre iguales. En la primera fase se propusieron unas
actividades previas que ayudaban adecidir que cuatro habilida-
des, de cualquier ambito, se querian ensefiar. Unavez fijadas|as
ofertas de cada alumno, |os al umnos agrupados por parejas pac-
taban los contenidos que se ensefiarian y firmaban un contrato
de ayudamutua. En la sesién siguiente debian estar preparados
paraensefiar durante 20 minutos su habilidad y aprender la del
compariero durante los siguientes 20 minutos. Después del in-
tercambi o se eval uaban tanto como docentes como dicentesy, a
continuacién, se daba paso aformar las parejas de la siguiente
sesiony afirmar el nuevo contrato (Pujol & Cacho, 2009). Con
el BATE los alumnos aprendieron a ofrecer y recibir ayudas de
un compariero, se pusieron en practica las habilidades para el
didlogo trabajadas y se continud reforzando la autoestima. En
este punto, cabe resaltar que el trabajo en parejas hizo surgir
explicaciones, de los contenidos planteados, méas cercanas y
comprensibles paralos puntos de vistadelos alumnos (Quevedo
& Gonzalez Ruiz, 2012). En cuanto a las habilidades que se
ensefiaron, destacaron | as relacionadas con contenidos de EF y
educacion visual y pléstica. El BATE también seimplementd en
EF. Para ello se destinaron las Ultimas sesiones de cada trimes-
tre mediante grupos de trabajo de cuatro personas en lastareas
relacionadas con |as habilidades motrices.

El contrato de paz

La dltima accién que vamos a describir es el contrato de
paz, que solo seaplico en el caso de alumnos que tenian proble-
mas de control delaagresividad, tanto fisicacomo verbal, en el
momento delidiar conlos conflictos o en susinteracciones con
los comparieros. Si un alumno mostraba més de cinco actitudes
deestetipo alo largo de dos semanas, desde |la asamblea de la
clase se podrian proponer la elaboracion de un contrato de paz.
Despuésde unacharlaindividual conlatutora, el alumno debia
firmar un documento para comprometerse amejorar su actitud
hacialos compafierosy controlar susimpulsos. El contrato de
paz |levaba adjunto un cuadernillo, donde €l nifio o nifia debia
anotar aquellas situaciones en que sentia que iba a perder el
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control y lo que sucedia después, tanto si pudo solucionarlo
positivamente, como negativamente. Cadaquince diasel alum-
no y lamaestra se volvian areunir paravalorar laevoluciény
considerar si se debia continuar con el trabajo de reflexion. El
objetivo del contrato de paz era hacer consciente a alumno de
las situaciones que le alteraban y de como las gestionaba.

Evaluacion

Paralelamentealafasedeaccién delal-A, también sereali-
z6 la de observacion para detectar a tiempo los puntos débiles
del proceso de ensefianzay deinvestigacion, y asi reconducir 1o
planificado (Latorre, 2003). Seguiin Zabala(2011), evaluar com-
petencias es evaluar procesos de resolucion de problemas
contextualizados, complejosy productivos; en situacionesrea-
les o recreadas en el aula, paraque el alumno aplique de forma
activa sus conocimientos. Desde esta perspectiva, laevaluacion
competencial facilité unavisiénintegradoradel proceso de apren-
dizajey permitié comprobar si existiatransferencia de conoci-
mientos entre contextosy autonomiadel aprendizaje. Asi pues,
la evaluacion que nos planteamos permitié contrastar €l grado
de consecucién de los objetivos didécticos fijados y regular el
proceso de aprendizaje, a permitir adaptar las estrategias peda-
gobgicas a las caracteristicas del alumnado y a sus progresos
(Pellicer & Ortega Delgado, 2009). La evaluacion también se
consideré como un elemento de aprendizaje, por lo que se esta-
blecieron estrategias de autoevaluacién y coevaluacion que
involucraron al alumno en el proceso (Pérez Gomez, 2007).
Desde este punto de vista la evaluacion incrementé la motiva-
cion, autonomiay autoestimadel alumnado, y le ayudé aenten-
der susdificultadesy aencontrar caminos paramejorar (Comi-
sion Europea, 2012).

A continuacién presentamos los instrumentos que permi-
tieron recoger datos para valorar si el alumnado adquiria las
habilidades de la CSC y detectar los posibles cambios en el
climade convivencia. Como yahemos comentado anteriormen-
te, una observacién sistemética y un cuestionario para €l
alumnado permitieron obtener lainformacion necesariaparala
evaluacioninicial. A lo largo de todo el programa de accién se
Ilevo a cabo una evaluacion através de observaciones partici-
pantes en las sesiones de EF y tutoria. Esto permiti6 evaluar al
alumnado sin que la presencia del observador modificara su
conducta. Estas observaciones serecopilaron en undiario abier-
to del docente (Latorre, 2003), en el que se describian |os he-
chos observados y los resultados, y se reflexionaba sobre el
funcionamiento de lastareas propuestas y sobre las actitudesy
relaciones que se dieron entre el alumnado. Como herramienta
de coevaluacion se propuso €l diario de clase, donde cadaalum-
no podiaplantear dudas, felicitar acompafieros, presentar que-
jas, expresar deseos, opiniones o reflexiones; paraque se pusie-
ran en comudn en las asambleas de clase. Por otro lado, en cada
sesion de EF serecurriaalaautoeval uacion delahabilidad social
central del diay en cada UD de EF el maestro evaluaba los
objetivos motrices y sociales planteados. Como Ultima herra-
mientapararecoger datosindividualesdel alumnado, serecurrié
asus producciones: reflexiones escritas u orales, murales o ac-
ciones motrices. Estas permitieron enfrentar alos estudiantes a
lo que habian comprendido y al docente le ayudaron a constatar
sunivel dedominioy aplicacion. Laevaluacionllevadaacabo al
final del programa permitié valorar loslogros conseguidos, apli-
cando |as habilidades trabajadas en diferentes situacionesy con-
textos. Paraello, de nuevo serecurri6 alaobservacion sistemé-
ticade 22 sesiones de EF del tercer trimestre del curso 2012-13
con lacolaboracion de un observador entrenado. Esta observa-
cion nos sirvio paracomparar los resultados del inicio del pro-
ceso con los del final, ya que se observaron las mismas catego-
rias pre-establecidas. Por otro lado, dentro de la fase de re-
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flexion del-A sellevaron acabo entrevistasy grupos de discu-
sién con maestros implicados en el proyecto, para recoger su
percepcion sobre las mejoras conseguidas, pero dada su exten-
sién no se recogen en este articulo.

Resultados

Para el andlisis estadistico de los resultados cuantitativos
obtenidos a través del cuestionario administrado en la fase de
planificacion y la observacion sistematica se empled el soft-
ware PASW Sadistics 18 (SSPS) y paralos datos cualitativos
delas actas, los diarios y los grupos de discusion, el software
Nvivo 1.1.

Sobre|os datos obtenidos en el cuestionario, podemos afir-
mar que a menos un 68,9% de los alumnos manifesté que a
veces se sentiamal en la escuela, aunque percibian que en las
sesiones de EF se daban igual o menor niimero de conflictos que
en el aula. Por otro lado, pudo detectarse que paralos alumnos
las principales causas de los conflictos dados en EF eran las
faltas derespeto (23,8%), | os problemas generados en laforma-
cion de grupos (19,4%) y las diferencias entre los niveles de
habilidad (12,9%). En cambio, como podemosver en € siguien-
te parrafo extraido del diario del maestro, el docente percibia
otros hechos como origen de los conflictos:

En €l diaadiadelas sesiones de EF siento que los alumnos

tienen muchos problemas alahorade aceptar los resultados

y jugar limpiamente. L as pel eas més fuertes aparecen cuan-

do alumnos que ejercen un rol de lider negativo sobre el

grupo, estan perdiendo y pierden €l control mostrando agre-

sividad. (DF5°B parrafo 11)

Los resultados relacionados con la percepcion que tenian
|os alumnos de sus reacciones ante | os conflictos siguieron una
linea similar ala anterior variable analizada. Mientras que los
alumnos mayoritariamente consideraron que cuando tenian un
conflicto respondian ignorandolo (27,7%), selo decian al maes-
tro para que ayudara a solucionarlo (22,2%) o bien hablaban
con laotra persona (21,1%); desde €l equipo docente se sentia
que las principal es actuaciones eran insultar, faltar al respeto o
incluso agredir fisicamente, oignorarlo si laotrapersonaeraun
lider del grupo. Asi lo podemos entrever en este fragmento del
actadelasegundareunion delacomision docente:

En el centro docente tenemos un serio problema, nuestros

aumnos no saben controlar se cuando tienen un problemay

susimpulsoslellevan al insultoy al golpe paraimponer su
razén, necesitan ser capaces dedialogar y buscar soluciones

paralas dos partes. (ACD3 26-09-12)

L as observaciones participantes de EF, tanto del inicio del
proceso como del final, revelaron unarealidad distintaalaper-
cepcion de los alumnos. Al principio los insultos (22,8%), €
dejar de participar (14%) y las discusiones (14%) eran lasres-
puestas inmediatas y a finalizar la intervencién si que fueron
maésreales, puesto que predominaron el ignorar el hecho (24,5%),
el didlogo (24,5%) o el pedir ayudaaun compariero o al maestro
(9,4%).

Dado este cambio en lasreaccionesinmediatas al conflicto,
podemos afirmar que mejoraron las dinamicas para solucionar
los conflictos positivamente. Mientras que antes de la aplica-
cién del programa se detectaron un 4% de agresionesfisicas, a
finalizarlo no existié ninguna. La disminucién del nimero de
contratos de paz también fue un indicador de la mejora de la
convivencia. En €l primer trimestre se firmaron seis, en el se-
gundo tresy en el tercero ninguno. Otro cambio substancia, fue
el incremento de la aparicidn de habilidades social es rel aciona-
dascon el didlogo y laayudaentreiguales.

Durantelasesion de hoy se han dado unos cuantos acciden-

tes, debido aque el patio estabaun poco mojado. Parami ha

sido increible ver como €llos solos ofrecian ayuda a los
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comparieros que se habian hecho dafio y se preocupaban

porque estuvierabien. Al inicio de curso erainimaginable,

cuando alguien se caiallegaban hastaareirse. (DF3, parrafo

72)

Hoy Juan se ha enfadado un poco porque decia que no le

tocabaparar y Miguel deciaque si. Haestado muy bien ver

como los dos mantenian el control, daban su opiniony se
escuchaban. Ellos solos han decidido repetir €l tiro, porque

no les quedaba demasiado claro. (DF3, parrafo 81)

Esta semana no me he peleado con nadie, me he sabido
controlar y cuando Federico me ha dado una pata jugando a
futbol, me he acordado que él es un poco brutoy le he dicho que
tuviera cuidado muy tranquilamente, sin enfadarmey é me ha
preguntado si estaba bien. Creo que noslo pasamos mejor en el
cole si no nos peleamos. (DC, péarrafo 29)

Estos resultados nos permite considerar que €l programa
planificado hadado susfrutos, yaque se han introducido mejo-
ras en diversas dimensiones dela CSC, como son: |os procesos
de RC, las ayudas mutuas, la no transgresion de las normas, €l
autocontrol, y laimplicacién en lamejoradelaconvivencia

Discusién y conclusiones

El buen clima de convivencia de un centro educativo es
esencial paracrear contextos donde el alumnos pueda aprender
y disfrutar de ello (Parejay Pedrosa, 2012). Por lo tanto, inter-
venciones educativas dirigidas en esta linea serén beneficiosas
para la mejora de la CSC, pero también del resto de CCBB
(Herndndez y Rodriguez, 2011). En cuanto a los resultados
obtenidos a inicio del programa, se pone de manifiesto que
alumnos y profesores no interpretaban de la misma manerala
convivenciadel centro, yaque lapercepcion delos estudiantes
fue mas optimistaen relacion alavariable dereaccionesante el
conflicto. Si entendemos que el climade convivenciaesun fac-
tor importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, las di-
vergencias encontradas en laformade captar y entender larea-
lidad cotidiana por parte de unosy otros podrian ser unarazén
de los problemas que se dan adiario (Ortegaet al., 2008).

Trabajando interdisciplinarmente la tutoriay la EF se po-
tencid el aprendizaje funcional y la creacion de situaciones
motivadoras que modificaban los contextos, fomentando la co-
operaciony aplicando como herramientafundamental el juego.
Asi pues, desde latutoriael alumnado reflexiono sobre como se
relacionabacon los compafierosy como ello afectabaalaconvi-
vencig; y en €l entorno de EF experiment6 nuevas maneras de
relacionarse y de afrontar los conflictos. Esta metodologia
competencial perseguiaaplicar los conocimientos adquiridosen
un contexto diferente y mas activo y espontaneo como es el de
laEF (Ruiz Omefiaca, 2008). Asi también se minimizaron posi-
bles dinami cas negativas rel acionadas con lacompetitividad que
pueden surgir en EF (Velazquez Callado, 2013) y se aprovecha-
ron sus caracteristicas para ayudar a aprender a convivir, a
respetar la autonomia personal, la participacion y la aprecia-
ciéndeladiversidad (Gonzdlez et al., 2011). A suvez, €l trabajo
cooperativo aplicado favorecio desarrollar habilidades funda-
mentales como la comunicacion oral, el andlisiso €l trabajo en
equipo (Veldzquez Callado, 2013) y €l aprendizaje del respeto
y laaceptacion de las reglas en los juegos y actividades depor-
tivas como medio para entender la importancia que tiene €l
actuar segln las normas para mejorar la convivencia (Lleixa,
2007).

Por otra parte, aplicando esta intervencion se consiguio
concienciar a profesorado sobre la probleméticaexistentey se
demostré quesi eraposibleel cambio conuntrabajoreflexivoy
elaborado por parte de maestrosy alumnos. En definitiva, esta-
baenlasmanosdetodosel conseguir crear un climamas acoge-
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dor para aprender y desarrollarse (Gémez, Latorre, Sanchez y
Flecha, 2006).
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