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El estilo de comunicacion del entrenador como predictor de la carga de trabajo
percibida en jovenes futbolistas
Coach communication style as a predictor of perceived workload in young
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Resumen. El objetivo del presente trabajo fue conocer las implicaciones del estilo comunicativo del entrenador durante la
realizacion de la actividad en la carga de trabajo percibida por jugadores jovenes de fatbol. En el estudio participaron dos
equipos de la categorta cadete, siendo un total de 32 jugadores (M = 15.19; SD = 0.39), y sus dos respectivos entrenadores.
La recogida de datos tuvo lugar en dos entrenamientos diferentes, con un intervalo de una semana entre cada actividad. La
carga de trabajo se midi6 mediante el NASA-TLX adaptado a la herramienta de Google Forms que los jugadores contestaron
después de laactividad. Para analizar la comunicacion del entrenador se utiliz6 la grabacion en video y audio de laactividad para
un posterior analisis a través de una adaptacion del CBAS. Aunque los entrenadores presentan dos estilos comunicativos
distintos, los resultados no muestran una diferencia significativa entre los dos equipos en la carga de trabajo percibida. Sin
embargo, el estilo comunicativo directivo presenta una tendencia a una mayor exigencia mental, una mayor frustracion y un
menor rendimiento percibido.

Palabras clave: carga de trabajo, comunicacion, coordinacion, automatizacion, fatbol.

Abstract. The aim of this study was to know the implications of the coach’s communicative style during the performance of
the activity on the workload perceived by young soccer players. Two teams from the cadet category participated in the study,
witha total of 32 players (M = 15.19; SD = 0.39), and their two respective coaches. Data collection took place in two different
workouts, with an interval of one week between each activity. The workload was measured using the NASA-TLX adapted to
the Google Forms tool that the players answered after the activity. Regarding the analysis of the coach’s communication, video
and audio recording of the activity was used for subsequent analysis through an adaptation of CBAS. Although the coaches
have two different communication styles, the results don’t show a significant difference between the two teams in perceived
workload. However, the managerial communication style presents a trend towards greater mental demand, greater frustration
and lower performance perceived.

Key words: workload, communication, coordination, automation, football.

Introduccion

La planificacion de los contenidos de las diferentes
tareas de trabajo por parte del entrenador permite
optimizar los recursos disponibles y que los deportistas
se beneficien de los conocimientos de su entrenador
con el proposito de aumentar el rendimiento deportivo
(Dos Santos et al., 2019; Olmedilla Zafra et al., 1998).
Asi pues, el desempeno con éxito en una tarea, como
puede ser una instruccion tactica o técnica especifica de
cada jugador y aquellas en relacion con sus otros compa-
feros, puede venir determinado por factores como la
carga de trabajo o psicologica. El concepto de carga de

trabajo hace referencia al coste que sufre una persona
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para alcanzar un nivel de rendimiento determinado, con
origen en la interaccion con la tarea, la situacion en la
que se realiza y, las habilidades, comportamientos y per-
cepciones de la persona involucrada (DiDomenico &
Nussbaum, 2008; Hart & Staveland, 1988).

Como indican Hart y Staveland, (1988) la realiza-
cion de una tarea implica un objetivo, una duracion de
tiempo y una estructura, por lo que la ¢jecucion puede
verse modificada por diferentes factores, como por
ejemplo el entorno, la comunicacion, los recursos dis-
ponibles, entre otros. Dichos factores pueden contri-
buir a la variabilidad interpersonal sobre la carga de
trabajo.

Los esfuerzos ejercidos para la ejecucion de una ta-
rea en el deporte requieren tanto de esfuerzos fisicos
como de esfuerzos mentales que pueden determinar el
aumento de la carga de trabajo a partir de la estructura

de entrenamiento (Garcia-Calvo etal., 2019). De acuer-
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do con Garcia-Mas et al. (2016) los esfuerzos mentales
estan relacionados con las tareas cognitivas las cuales
requieren gestionar y funcionar con grandes cantidades
de informacion de manera consciente. La incertidum-
bre de las nuevas tareas cognitivas, la falta de retroali-
mentacion, la percepcion de carga fisica y/o la fatiga
asociada puede incrementar la carga de trabajo.

En los deportes colectivos es habitual que los miem-
bros del equipo deban atender a una gran variedad de
estimulos (Dos Santos et al., 2019), lo que implica una
gran carga perceptiva y que puede ocasionar una limi-
tacion en los recursos atencionales disponibles y en la
carga mental (Lavie, 2010). Como senala Oliva (2004),
para evitar las posibles interferencias que pueden sur-
gir durante la interaccion de tareas, es necesario la
automatizacion de los elementos tecnicos y tacticos
implicitos en el deporte, ya que si no existe la
automatizacion, las demandas requeridas para una co-
rrecta ejecucion demandara de un mayor esfuerzo y
control atencional por parte del deportista, que le pue-
de ocasionar un mayor coste en el rendimiento. Duran-
te el proceso de aprendizaje que permite al deportista
la automatizacion de las habilidades, intervienen los es-
quemas. En el modelo propuesto por Norman y Shallice
(1980) sugieren que cualquier secuencia de accion que
haya sido previamente aprendida esta representada por
un conjunto organizado de esquemas, asi pues, las se-
cuencias motoras ya aprendidas estan controladas por
esquemas cada vez mas especializados, reduciendo la
posible interferencia estructural y minimizando la ne-
cesidad de inhibicion mutua entre esquemas. La espe-
cializacion de esquemas permite que los deportistas estén
mejor adaptados a las demandas impuestas por la tarea,
de esta manera las estructuras de procesamiento son
menores por lo que hace que se requiera un menor
control atencional. En el estudio de Alarcén et al. (2018)
se comprobo como la manipulacion de la carga mental a
traves de la doble tarea tuvo un deterioro en la preci-
sion del pase en futbolistas semiprofesionales debido a
tener que atender a una tarea secundaria que requiere
del consumo de recursos atencionales, por lo tanto, tu-
vieron que centrarse en la ejecucion, viendose afectado
los automatismos previamente aprendidos.

En los deportes colectivos la interdependencia en-
tre los miembros permite desarrollar estados de cono-
cimiento compartido mas precisos, siendo fundamental
para las dinamicas colectivas de los equipos y alcanzar
un rendimiento satisfactorio (Leo et al., 2014). Coordi-
nar una determinada tarea se puede realizar antes, du-

rante o despues, siendo preferible realizar la coordina-
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cion antes o despueés de la tarea (Eccles & Tenenbaum,
2004). En el estudio de Batista et al. (2019) se pudo
verificar como las instrucciones previas proporcionadas
por el entrenador para la posterior practica deportiva
permiten delimitar tanto las demandas tecnicas, tacti-
cas y fisicas, favoreciendo el conocimiento compartido
y permitiendo una mejor resolucion durante el juego.
En la misma linea, en el estudio de Marco Ahullo et al.
(2019) se verifico que proporcionar informacion des-
pucs de la tarea facilita un mayor aprendizaje motriz.
De esta manera, como senalan MacMillan et al. (2005)
los equipos con una mayor conciencia mutua tienen una
comunicacion mas eficiente debido a que les permite
poder anticipar las conductas del resto de companeros,
lo que origina que la carga de trabajo sea menor.

El entrenador es la figura encargada de la planifica-
cion de los entrenamientos y de estar en constante
interaccion con los jugadores, y puede hacerlo desde un
enfoque positivo o negativo (Sousa et al., 2006). Tal y
como indican Torregrosa et al. (2008), los entrenadores
con estilo de comunicacion positivo y que crean un cli-
ma motivacional orientado a la tarea son predictores
claves del compromiso deportivo de los jugadores, de
ladiversion y las alternativas percibidas por los futbolistas
jovenes.

Cardenas et al. (2015) refieren que el uso de contin-
gencias durante la ejecucion proporcionado por el en-
trenador a los jugadores o factores como el grado de
libertad, relacion numérica, tiempo y espacio disponi-
bles puede hacer que el grado de incertidumbre de una
tarea sea mas elevado, aumentando tambien la carga
mental. De esta manera, la adecuada planificacion de la
practica deportiva por parte del entrenador, proponien-
do tareas que se aproximen al alcance del deportista sin
exceder sus propios recursos, es esencial para controlar
la gran exigencia cognitiva o emocional a la que puedan
estar sometidos los jugadores.

Sabiendo que las conductas de una persona influyen
en la otra, en la linea de Sousa et al. (2006), se puede
asegurar que el comportamiento del entrenador afecta
al rendimiento, la motivacion, y las actitudes de sus ju-
gadores, y a su vez, la actuacion de los jugadores afecta
al entrenador. Por ello son importantes las observacio-
nes que permitan conocer el estilo de entrenamiento
de los entrenadores que ayuden a una mayor compren-
sion de los efectos en los jugadores, asi como en las
dinamicas del equipo.

El objetivo del presente trabajo es conocer las
implicaciones del estilo comunicativo de dos entrena-

dores de fitbol durante la realizacion de dos actividades
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en la carga de trabajo percibida por una muestra joven
de jugadores de ftbol de dos equipos en el que un estilo
comunicativo directivo del entrenador incrementara la

carga de trabajo percibida del jugador.
Método

Participantes

El estudio ha recibido la aprobacion y el consenti-
miento informado del Comité de Etica de la Universi-
dad de Murcia (Codigo: UM 1551/2017, Human
Movement and Sports Sciences). Siguiendo este proto-
colo y la Declaracion de Helsinki, todos los participan-
tes dieron su consentimiento informado por escrito a
los investigadores.

La muestra del estudio estuvo compuesta por dos
equipos de la categoria cadete de un Club de fatbol de
las Islas Baleares con un total de 32 jugadores con eda-
des comprendidas entre los 15 y 16 afios de edad (M =
15.19; SD = 0.39). La muestra del equipo Cadete 1
esta compuesta por 15 jugadores (M = 15.27; SD =
0.45) compitiendo en la maxima categoria de la liga
regular correspondiente a su edad y con una media de
afios compitiendo en fatbol de (M = 8.87; SD = 2.29),
mientras que la muestra del equipo cadete 2 esta com-
puesta por 17 jugadores (M = 15.12; SD = 0.33) com-
pitiendo en una categoria inferior y con una media de
afios compitiendo en futbol de (M =8.24; SD = 2.48).

El entrenador 1 tenia 27 anos de edad, con 7 anos de
experiencia como entrenador de fatbol siendo la cate-
goria cadete la maxima categoria a la que ha entrenado,
mientras que el entrenador 2 tenia 39 anos de edad, con
20 afios de experiencia como entrenador de fatbol y la
categoria regional como la maxima categoria a la que

ha entrenado.
Instrumentos

Comunicacion del entrenador

Para un mejor registro observacional se hizo una
grabacion en video y audio de cada una de las activida-
des para una posterior evaluacion de la comunicacion
del entrenador. Para una mayor fiabilidad, el analisis de
la comunicacion ha sido realizado por dos observado-
res.

El Coaching Behavior Assessment System (CBAS) como
instrumento de evaluacion de la conducta del entrena-
dor se desarrollo a partir de la observacion de la actua-
cion de entrenadores de diferentes deportes: beisbol,

baloncesto y futbol americano, y permite la observa-
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cion directa y codificada de la conducta del entrenador
durante los partidos y durante los entrenamientos
(Smith et al., 1977; Sousa et al., 2006).

LaTabla 1 muestra las 12 categorias del CBAS divi-
didas en: a) Conductas Reactivas, y b) Conductas Espontd-
neas. Sin embargo, tal y como muestra laTabla 2, para el
presente estudio se ha realizado una adaptacion del CBAS
centrada en las instrucciones tacticas, principalmente
las Instrucciones Tdcticas en Juego

Dada la importancia que puede tener la informa-
cion proporcionada por el entrenador antes y despues
de la actividad, se procedio a su registro (vease las ta-
blas 3 y 4). Una vez analizada la conducta comunicativa
se categorizo su nivel de dificultad mediante una escala
Likert de 0 a 5.

Tabla 1
Categorias del Coaching Behavior Assessment System (CBAS)

Conductas Reactivas Definicion

Respuestas a comportamientos deseables
Refuerzo (R)

Reaccion positiva, verbal o no-verbal, recompensa de una
buena jugada o esfuerzo

No Refuerzo (NR)

Respuestas a los Errores

Animo al Error (AE)

Instruccién Técnica al Error (ITE)

Ausencia de reaccién a una buena jugada

Animo después de un error

Instruccion o demostracion de cémo corregir el error
cometido por el deportista

Punicién/ Castigo (P) Reaccién negativa, verbal o no-verbal, después de un
error

Instruccién Técnica Punitiva (ITP)  Instruccién técnica después de un error dada de manera
punitiva/hostil, en forma de castigo

Ignorar Error (IE) Ausencia de reaccién a un error

Respuestas a Comportamiento Disruptivos
Mantener el Control

Reaccion para poner o mantener el orden (ej.

Desatencion, comportamientos fuera de las normas)

Conductas Espontaneas

Relacionadas con el partido/entrenamiento
Instruccion Técnica General (ITG)

Instruccion transmitida de forma espontanea respecto a
la técnica o estrategia de juego

Animo General (AG) Animo emitido de forma espontineca
Organizacion (O)

Comportamientos administrativos para asignar funciones,

posiciones, responsabilidades o anunciar sustituciones

Irrelevantes para el partido / entrenamiento

Comunicacion General (CG) Interacciones con los deportistas que no estan
relacionadas con situaciones de partido o actividades del
equipo

Nota. Tabla extraida del trabajo de (Sousa et al., 2006)

Tabla 2
CBAS adaptado para el presente trabajo

Conductas Reactivas Definicion

Instruccion Tactica en Juego (IT]) Instruccién thctica al jugador mientras el balén est en juego

o ) Instruccion tactica al jugador cuando el balon no esta en
Instruccion Tactica a Balon Parado

aTP)

juego, pudiendo tratarse de un corner, saque de banda, falta o
fuera de jucgo

Cualquier conducta del entrenador dirigida a intentar calmar
Mantenimiento de Control (MC) las posibles sensaciones que tenga el jugador en los

momentos mds tensos

Cualquier conducta del entrenador dirigida a intentar calmar
Mantenimiento de Control a Balon | S

Parado (MCP) las posibles sensaciones que tenga el jugador en los

momentos mas tensos cuando el balon no esta en juego

Cualquier conducta del entrenador previa a una conducta
Animo Individual (AT) esperada del jugador, con el fin de potenciar la probabilidad

de ocurrencia de esta, dirigida a un jugador en concreto

Cualquier conducta del entrenador previa a una conducta
Animo Grupal (AG) esperada del grupo, con el fin de potendiar la probabilidad de

ocurrencia de esta, dirigida a todo el equipo

Cualquier conducta del entrenador previa a una conducta
. ) esperada del grupo, con el fin de potenciar la probabilidad de
Animo a Balon Parado (AP) ~ <PeTac? €€ grupo, €on ¢ P Tap ‘

ocurrencia de esta, dirigida a todo el equipo cuando el balén

no estd en juego

Conducta del entrenador posterior a la conducta del jugador
v que tiene el fin de potenciar la probabilidad de ocurrencia
Refuerzo Individual RI) 1 P P )

en un futuro (a corto o largo plazo) de la misma conducta

dirigida a un jugador en concreto

Conducta del entrenador posterior a la conducta del equipo y
ue tiene el fin de potenciar la probabilidad de ocurrencia en
Refuerzo Grupal RG) I P P !
un futuro (a corto o largo plazo) de la misma conducta

dirigida a todo el equipo

Conducta del entrenador posterior a la conducta del equipo y
, ue tiene el fin de potenciar la probabilidad de ocurrencia en
Refuerzo a Balon Parado (RP) P P i

un futuro (a corto o largo plazo) de la misma conducta

dirigida a todo el equipo cuando el balén no estd en jucgo

Retos, numero 43, 2022 (1° trimestre)



Tabla 3
Andlisis de la conducta comunicativa del entrenador 1
Pre-Actividad

Actividad 1 Actividad 2
Contextualizacion St No
Objetivo si si
Estimulos relevantes St No
Preguntas 1 No
25 P
21 Durante la actividad

20

14 14
8
5 N 6
5 1 5 I
. I ol logoo 00/ o000 0
Actividad 1 Actividad 2

mIT] mITP mMC = MCP mRI mRG mRP mAl mAG mAP

Post-Actividad
Actividad 1 Actividad 2
Cierre St No
Preguntas 3 No
ESCALA DE DIFICULTAD DEOA 5
Actividad 1 Actividad 2
2 3
Media: 2.5
Tabla 4
Andlisis de la conducta comunicativa del entrenador 2
Pre-Actividad
Actividad 1 Actividad 2
Contextualizacion No No
Objetivo Si Si
Estimulos relevantes No No
Preguntas 1 No

Durante la actividad

40

10 ¢ 810
3
. momBomoo
Actividad 1
BIT] ®ITP =MC

13
9
3 0 I4 0000
l -
Actividad 2
MCP mRI mRG mRP mAl mAG mAP

Post-Actividad
Actividad 1 Actividad 2
Cierre No No
Preguntas No No

ESCALA DE DIFICULTAD DE 0A 5
Actividad 1 Actividad 2
5 4

Media: 4.5

Carga de trabajo

El instrumento de evaluacion multidimensional
NASA-TLX propuesto por Hart y Staveland (1988) per-
mite la estimacion de la carga de trabajo global (NASA-
TLX Ponderado) a partir de seis escalas: a) Exigencia Men-
tal, b) Exigencia Fisica, c) Presion del Tiempo, d) Rendimien-
to, e) Esfuerzo y f) Frustracion.

Para evaluar la carga de trabajo percibida se adapto
el NASA-TLX a la plataforma online de Google Forms.

La adaptacion del NASA-TLX ha pasado por el indi-
ce de legibilidad, para evaluar la dificultad de lectura y
comprension del mismo. Los resultados obtenidos indi-
caron que no suponia dificultad para la muestra del pre-

sente estudio la comprension del texto.
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Diserio y procedimiento

Se eligio un disefio cuasiexperimental transversal
compuesto por dos equipos en una situacion competiti-
va similar.

A poco tiempo de finalizar la temporada regular se
analizo6 la comunicacion de los entrenadores con sus res-
pectivos equipos (cadete 1-entrenador 1, cadete 2- en-
trenador 2) en dos actividades simples programadas por
cada uno de los entrenadores, en dos momentos dife-
rentes, con un intervalo de una semana de tiempo en-
tre cada actividad y para cada equipo.

Se analizaron las actividades de entrenamiento tras
haber realizado un calentamiento previo. La actividad
de cada sesion fue programada por el respectivo entre-
nador, con una dificultad similar y en las cuales cada
jugador tuvo la misma oportunidad de participacion,
estando ya familiarizados con ella al no ser la primera
vez que la hacian.

Justo al momento de finalizar la actividad, se les paso
el enlace a cada uno de los jugadores para que pudiesen
contestar el NASA-TLX, pudiendo preguntar al inves-
tigador principal en caso de falta de comprension con

las escalas.

Andalisis estadistico

Para el analisis estadistico se hizo uso del paquete
estadistico IBM SPSS Statistics 25.

Se llevo a cabo una prueba de normalidad que ha
permitido la realizacion de una prueba ¢ de Student para

la comparacion de medias con significacion p < .05.
Resultados

El analisis completo de las conductas de los Entrena-
dores 1y 2 pueden apreciarse en las tablas 3 y 4. Tanto
el Entrenador 1 como el Entrenador 2 informaron del
objetivo antes de la activad, mientras que al finalizar la
actividad solo el entrenador 1 realiz6 un cierre con 3
preguntas en la actividad 1. El Entrenador 1 obtuvo un
nivel de dificultad medio en una escala Likert de 0 a 5
de 2,5, siendo menor que el que presenta el Entrena-
dor 2 que obtuvo un nivel de dificultad medio de 4,5 en
su estilo comunicativo, siendo este Gltimo mucho mas
directivo, con un mayor numero de instrucciones tacti-
cas con el balon en juego, menos reforzador, y con mas
instrucciones dirigidas al mantenimiento del control del
jugador.

LaTabla 5 indica los datos descriptivos obtenidos en
las escalas del NASA-TLX. En los dos grupos indican

diferencias en las medias de las escalas de: a) Exigencia
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Mental en la que el Cadete 1 tiene una (M = 53.33; SD
=24.76) y el Cadete 2 (M = 63.35; SD = 18.25); en b)
Rendimiento, en la que el Cadete 1 tiene (M = 70.83; SD
=16.33) y Cadete 2 una (M = 60.14; SD = 45.62), y c)
Frustracion en el que el Cadete 1 ha obtenido una (M =
28.56; SD = 22.66) y el Cadete 2 (M = 38.70; SD =
27.83). Sin embargo, la carga de trabajo global no indi-
ca diferencias en el Cadete 1 que ha obtenido una (M =
61.50; SD = 13.84) en el NASA-TLX Ponderado, mien-
tras que el Cadete 2 presenta una (M = 61.21; SD =
13.18).

Tras el cumplimiento de la normalidad se ha optado
por la via parametrica para el estudio de la hipotesis a
traves de una ¢ de Student para muestras independien-
tes con significacion p < .05. Los resultados obtenidos
en la prueba ¢ de Student no muestran diferencias signi-
ficativas (t = 0.06; p = 0.95) entre el Cadete 1y Cade-
te 2 en la percepcion de carga de trabajo (NASA-TLX
Ponderado).

Tabla 5
Datos descriptivos del NASA-TLX

Cadete 1 Cadete 2

Media DT Media DT
Exigencia Mental 53.33 24.76 63.35 18.25
Exigencia Fisica 56.46 17.69 59.73 21.21
Presion del Tiempo 36.70 19.80 38.32 16.44
Rendimiento 70.83 16.33 60.14 45.62
Esfuerzo 65.53 19.37 65.20 18.32
Frustracion 28.56 22.66 38.70 27.83
NASA-TLX Ponderado 61.50 13.84 61.21 13.18
Nota. DT = Desviacién tipica

Discusion

El objetivo principal del presente trabajo era el de
conocer las repercusiones que puede tener el estilo co-
municativo del entrenador durante la practica deporti-
va en la carga de trabajo, ya que puede ser un posible
predictor, y por este motivo los miembros del equipo
pueden tener un coste adicional para alcanzar el rendi-
miento requerido.

Los resultados obtenidos confirman que el estilo co-
municativo del entrenador no tiene una influencia sig-
nificativa con respecto a la percepcion de carga de tra-
bajo en la muestra adolescente, por lo que el estilo co-
municativo no ha influido significativamente en la carga
de trabajo percibida.

En primer lugar, se debe atender a las variables tem-
porales ya que el estudio se llevo a cabo cuando se acer-
caba las jornadas finales de competicion de la tempora-
da regular, por lo que es posible que los miembros de
ambos equipos hayan logrado una mayor coordinacion
implicita debido al conocimiento compartido, es decir,
es a traves de la experiencia cuando cada uno de los

miembros obtienen conocimientos sobre las preferen-
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cias, habitos e idiosincrasia del resto de los companeros
de equipo lo que sugiere que su comunicacion sea mas
efectiva, centrada en la ejecucion y permitiendoles an-
ticipar las posibles ejecuciones del resto de miembros
del equipo (Eccles & Tenenbaum, 2004; MacMillan et
al., 2005).

En este sentido, en un estudio con simuladores y
pilotos de combate de helicopteros, Garcia-Mas et al.
(2016) manipularon la carga de trabajo a traves de la
falta de retroalimentacion sobre la ejecucion entre ta-
reas para conseguir un mayor grado de incertidumbre,
originando que los pilotos percibieran una alta carga de
trabajo. Sin embargo, en nuestro estudio ambos entre-
nadores analizados indican los objetivos al inicio de la
actividad, utilizan constantes instrucciones y uso de con-
tingencias permitiendo que los jugadores obtengan in-
formacion sobre la ejecucion, ocasionando que el nivel
de incertidumbre percibido fuera menor (Batista 2019;
MacMillan et.al., 2005). Este hecho podria explicar que
no existan diferencias en la carga de trabajo percibida
por ambos grupos.

La mayoria de las investigaciones que han hallado
diferencias significativas en la carga de trabajo se han
centrado en el estudio de la doble tarea. Segin Norman
y Shallice (1980) las demandas que requiere la doble
tarea siempre producen un coste en el desempeno de la
tarea independientemente de su naturaleza, ya que ejer-
ce una sobrecarga adicional que requiere de un mayor
control atencional, produciendo un mayor coste
cognitivo, a no ser que la tarea secundaria haya sido
bien aprendida, es decir, que haya sido automatizada.
Los niveles de pericia de ambos equipos son elevados,
haciendo que tengan automatizadas las secuencias mo-
toras que requiere la practica deportiva, de esta mane-
ra no existe un elevado control atencional lo que origi-
na que exista una mayor disponibilidad de recursos
atencionales que permiten al jugador poder atender a
otras demandas, disminuyendo la percepcion de carga
de trabajo.

No obstante, el incremento de la complejidad de la
tarea no tendra ningtin tipo de inferencia si el deportis-
ta decide no invertir el esfuerzo necesario para la con-
secucion del objetivo, asi pues, el incremento previa-
mente planificado no seria real debido a diferentes fac-
tores psicologicos, destacando los factores emocionales
y motivacionales que influyen en la toma de decisiones
y en la seleccion de recursos atencionales que intervie-
nen en los objetivos de la practica deportiva (Cardenas
etal., 2015; Norman & Shallice, 1980; Oliva, 2004).

No obstante, pese a que los resultados de carga de
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trabajo obtenidos no indican una diferencia significati-
va, los resultados descriptivos indican que una menor
directividad, un mayor refuerzo, una menor punicion y
un menor intento del mantenimiento del control del
jugador obtenido en el estilo comunicativo del Entre-
nador 1 predisponen a un mayor rendimiento, una me-
nor frustracion y una menor exigencia mental en el
Cadete 1 que no el obtenido por el estilo comunicativo
del entrenador 2 con el Cadete 2, lo que van en la di-
reccion de estudios como los de Sousa et al. (2006),
Torregrosa et al. (2008), y Brandes y Elvers (2017).

Conclusiones

La carga de trabajo tiene un coste tanto en el rendi-
miento individual como en la coordinacion de equipos.
Los equipos bien coordinados no necesitan de una co-
municacion excesiva, su comunicacion es mas eficiente
gracias al conocimiento compartido entre los miem-
bros del equipo. La coordinacion previa a la actividad
proporciona informacion a los jugadores sobre el rol
que debe aportar cada uno y les permiten anticipar las
conductas de sus companeros, y tener mejores resulta-
dos en el rendimiento y menor carga de trabajo. Asi
mismo, la informacion posterior a la actividad permite
que los jugadores obtengan informacion sobre la ejecu-
cion, por lo que también incrementa el conocimiento
compartido de equipo para futuras actividades. Es por
eso que tanto la planificacion previa de la actividad y la
retroalimentacion posterior del entrenador se ha teni-

do en cuenta en el presente estudio.
Limitaciones

En primer lugar, debido a la imposibilidad de poder
obtener la informacion de carga de trabajo durante la
tarea, ¢sta se ha llevado a cabo justo al acabar la activi-
dad analizada, por lo que el jugador debia hacer uso del
recuerdo.

En segundo lugar, siempre que se pueda es deseable
tener un grupo control, pero no ha sido posible en este
caso, por lo que no ha podido haber un control de varia-
bles.

Finalmente, otra de las limitaciones es que la mues-
tra para el presente estudio es pequena, por lo que los
resultados no pueden ser extrapolados, siendo necesa-
rio una muestra con un mayor nimero de jugadores. En
cuanto a los participantes que han participado en el es-
tudio, es una muestra joven y pese a que el indice de

legibilidad no indicaba dificultades y que tenian la op-
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cion de preguntar si tenian dudas con alguno de los con-
ceptos no se puede asegurar que los resultados no se

hayan podido ver afectados por dicha comprension.
Perspectivas futuras

El presente trabajo puede considerarse un trabajo
preliminar que permita establecer las implicaciones del
estilo comunicativo del entrenador en la percepcion de
la carga de trabajo, y como ésta puede afectar al desem-
peno deportivo del deportista. Asi pues, se deberia pro-
fundizar mas sobre las implicaciones planteadas en este
trabajo, ya que la coordinacion de la actividad por parte
del entrenador y su intervencion mediante la comuni-
cacion en la misma son dos factores inherentes a un

posible aumento de la carga de trabajo.
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